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APRESENTACAO

Caro leitor e leitora,

Nesta edi¢cdo da revista Rumos da inFormacéo, dos cursos de Graduacao da
FVC, vocé encontra artigos nas areas da Administracao, Direito, Educacao Fisica, e
Enfermagem que, buscam representar um pouquinho de uma vasta producao da IES
no segundo semestre de 2021.

Foi um ano marcado pela resiliéncia e superacéo, elementos que, certamente,
estardo conosco em 2021. Por isso, aproveitando o periodo natalino, desejamos a
vocé um 6timo Natal e um Ano Novo de muita saude e forcas para superar 0s

desafios vindouros.

Grande abraco!

Nilton Ribeiro de Oliveira
Editor-Chefe

Rumos da inFormacgéo — volume 2, n. 2 - dezembro / 2021 — ISSN 2675-5297



RUMOS E@ de Graduacao da Faculdade Vale do Cricaré.
in Pacuaor

@ revista ciewririca Rumos da inFormacéo - Revista Cientifica dos Cursos
(/ Versao eletronica — volume 2, n. 2 — dezembro / 2021

A ESTACAO CIDADANIA COMO PROMOGCAO DA ATIVIDADE FiSICA PARA
QUALIDADE DE VIDA PARA COMUNIDADE.

THE CITIZENSHIP STATION AS PROMOTION OF PHYSICAL ACTIVITY FOR THE
QUALITY OF LIFE OF THE COMMUNITY.

Juan Gomes do Nascimento: Educacéo Fisica. FVC. juangomesns@gmail.com
Quezia Rebeca de Souza: Educacéao Fisica.FVC.queziarebeca860@gmail.com
Solivan Segantini dos santos: Educacéo Fisica. FVC. solivan.segantini@hotmail.com
Me. Frank Cardoso: Orientador, Professor da FVC
Dr. José Roberto Gongalves de Abreu: Orientador; Coordenador da FVC, abreufisio@gmail.com

Resumo: Sabemos que € de extrema importancia a promocdo da educacédo
também fora do ambiente escolar, especialmente em areas onde o indice de
vulnerabilidade social e econdmica é alta. Portanto € de grande valor que seja
ofertado projetos que promovam ndo somente a educacdo, mas também a saude
fisica e mental dos individuos envolvidos. Deste modo, resolvemos trazer a Estacéo
Cidadania como parte do tema do nosso trabalho de pesquisa, localizado no bairro
Ayrton Senna. Tendo em vista a promocao da saude e Bem-Estar, o bairro abrange
otimos espacos, que possibiltam a pratica de atividades fisicas. Atividades
propostas, surgem como um instrumento de desenvolvimento, que contribui para
uma melhora afetiva, interacdo social, e assim, ajudando a evitar 0 contato dessa
populacdo com a criminalidade e uso de drogas, levando em consideracdo que
estamos falando de um bairro periférico. Podemos concluir que a saude € primordial
na vida dessas pessoas, onde o amor pelo que se faz é reciproco, e vai além de
suas delimitacbes motoras. O bem-estar € inimero, e suas a¢des impactam vidas,
gerando saude mental e fisica, como diz o proprio lema da estacdo “Viver Bem é
Viver com Saude”.

Palavras-chave: Projeto. Saude. Exercicio fisico.

Abstract: We know that it is extremely important to promote education also outside
the school environment, especially in areas where the social and economic
vulnerability index is high. Therefore, it is of great value that projects that promote not
only education but also the physical and mental health of the individuals involved be
offered. In this way, we decided to bring the Citizenship Station as part of the theme
of our research work, located in the Ayrton Senna neighborhood. In view of the
promotion of health and well-being, the neighborhood covers great spaces, which
allow the practice of physical activities. Proposed activities emerge as an instrument
of development, which contributes to an affective improvement, social interaction,
and thus, helping to avoid the contact of this population with crime and drug use,
taking into account that we are talking about a peripheral neighborhood. We can
conclude that health is paramount in the lives of these people, where love for what is
done is reciprocal, and goes beyond their motor delimitations. Well-being is
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numerous, and their actions impact lives, generating mental and physical health, as
the station's own motto "Living Well is Living with Health".

Keywords: Project. Health. Exercise.

1 INTRODUCAO

Diante de uma realidade onde as infraestruturas em areas publicas nos dao
um alerta de delimitagdo perante a recursos poucos frutiferos, o trabalho a seguir o
levara a uma andlise dos espacos publicos visando os recursos disponiveis no local
com a intencdo de alavancar e implementar a pratica esportiva e recreativa nesses
espacos publicos.

Tratando-se de prevencdo e promocao da Saude, € evidente que a atividade
fisica tem caréater potencializador. A ocupacédo do tempo livre com atividades fisicas
e esportivas contribui consideravelmente para a reducao dos fatores de risco para a
saude da populacdo como: incidéncia de consumo de drogas e da violéncia entre os
jovens, o tabagismo, a hipertensdo arterial, o estresse, a obesidade, as doencas
cronico degenerativas, etc.

A atividade fisica pode também exercer efeitos no convivio social do
individuo, tanto no ambiente de trabalho quanto no familiar. A atividade fisica como
ferramenta que auxilia na saude mental e nas relacfes sociais ja € algo conhecido
de longa data.

No campo da salde mental, a pratica de exercicios ajuda na regulacdo das
substéancias relacionadas ao sistema nervoso, melhora o fluxo de sangue para o
cérebro, ajuda na capacidade de lidar com problemas e com o estresse. Além disso,
auxilia também na reducdo do uso de substancias psicoativas/drogas e na
recuperagéo da autoestima bem como reduz a ansiedade e auxilia no tratamento do
estresse, 0 que pode contribuir para o tratamento do transtorno depressivo.

Certamente, agOes voltadas para o desenvolvimento de valores tais como:
respeito as diferencas, tolerancia, ética, cooperacdo, solidariedade, limites sociais,
entre outras, tendem a contribuir para uma cultura de paz e solidariedade,
resgatando e reconstruindo principios morais, sociais, culturais e afetivos, o que

pode contribuir para a melhoria da qualidade de vida da populagédo em geral.
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“A promogao de saude representa um amplo processo social e politico, ela
ndo engloba apenas as acles dirigidas para o fortalecimento das
habilidades e capacidades dos individuos, mas também das acles
direcionadas para as mudancas nas condigBes sociais, ambientais e
econbmicas, de forma a aliviar seu impacto sobre a salde publica e
individual. A promocdo da saude é processo que possibilita as pessoas
aumentar o controle sobre determinantes da salde e dessa forma, melhoréa-
la” (Carla de Ottawa, 1986).

Ao nos depararmos com uma sociedade cada vez mais violenta e sem
oportunidades para todos, passamos a refletir sobre o nosso futuro que sabemos
sera construido por nossas criancas e adolescentes, pensando nesta vertente a
implantacéo da Estacéo Cidadania estabelece uma fundamental importancia para a
qgualidade de vida de nossa clientela assistida, ajudando na construcdo de uma

educacdo com mais respeito e valores.

2 METODOS

A metodologia corresponde a todos os procedimentos que conduzird 0s
pesquisadores a desvendar a trilha da pesquisa, possibilitando arrematar os seus
objetivos. Perpassar pela teoria e a pratica no processo de investigacao,
possibilitando o desenrolar desse trabalho cientifico.

O trabalho de pesquisa foi elaborado e desenvolvido levando em conta o
lugar proposto a ser trabalhado. Contudo, de inicio tragamos um plano de acdo na
qual se insere 0 NOSSO primeiro contato com 0 espaco de pesquisa, por conseguinte
fizemos um analise dos espacgos, das atividades desenvolvidas e levando em conta
as possiveis praticas a se adequar no ambiente.

Para esse trabalho foram utilizados materiais como, Camera fotografica,
celular, bloco de notas, para registros e fins da pesquisa. Portanto outro ponto
fundamental foi a interacdo com a comunidade onde buscou-se uma percepcéo da

realidade e a importancia da Estacédo da Cidadania para a populagéo.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 EDUCACAO FiSICA COMO ACAO SOCIAL

O modelo da comunicagéao envolve duas ideias sobre a acdo. Na vertente da
comunicacado, apresentam-se duas definicbes complementares de acdo: a acédo é
interacdo e a acao € linguagem. Por um lado, entender a acdo no campo da
interacao significa dizer que "[...] ndo sdo os papéis, as normas e os valores que
comandam a acao social, mas as relagbes cara a cara nas quais 0s atores pdem em
pratica estratégias e competéncias que fixam as suas identidades [...]" (Dubet, 1994,
p. 82). E importante entender que as interacdes ndo sdo previamente organizadas e
decididas; ao contrério, elas se desenvolvem num tempo e espaco préprios. Por
outro lado, a acdo definida como linguagem critica a ideia do entendimento de acéo
como papel ou funcdo determinada e a define como expressdes simbdlicas e
construcbes da realidade. "A acdo € tdo-s6 a realizacdo da propria atividade, e a
reflexividade do ator estd na linguagem [...]" (Dubet, 1994, p. 85). A acdo social é
uma organizacgao da acéo, da intencionalidade e da descri¢ao.

O sentido polissémico de experiéncia, podendo ser compreendida como uma
maneira de sentir, individual, representada pelo "vivido" ou como atividade cognitiva,
maneira de construir o real, de verificar, de experimentar, enfim, para o sociélogo,
remete a experiéncia para o social, como uma forma de constru¢do da realidade.
"Deste ponto de vista, a experiéncia social ndo € uma 'esponja’, uma maneira de
incorporar o mundo por meio das emocdes e das sensa¢cfes, mas uma maneira de
construir o mundo." (Dubet, 1994, p. 95)

Segundo Kunz, (2001, p.86) “no atual cenario escolar, a Educagéo Fisica é
identificada como componente curricular integrado ao projeto politico-pedagoégico da
escola.” Muito se questiona sobre a Educacdo Fisica escolar, seus valores, seus
objetivos e seu papel diante ao aluno. Concordando com Gongalves (1994, p.56), “a
Educacdo Fisica é de fundamental importancia ao ser humano, ja que pode
contribuir para a autodisciplina, desenvolver os valores estéticos, os valores
cooperativos, o raciocinio, a presteza mental e a saude.” O trabalho da Educagao
Fisica em projetos sociais mostra-se importante para a sociedade e para os futuros

professores e profissionais da area , pois mesmo os alunos tendo essa disciplina na
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grade curricular, em projetos socias ela € trabalhada de maneira diferenciada da
escola, de uma maneira ladica , na qual ndo existe cobranca por parte dos
professores, quanto ao conhecimento, trabalhos, tarefas por ndo se tratar de um
processo de ensino e aprendizagem com atribuicbes de média final e também néo
se trata de um clube ou uma escolinha especifica em que o objetivo principal esta
concentrado no rendimento. Nesse sentido se fazem importante que a Educacao
Fisica ndo fique atrelada e trabalhada somente em escolas, mas em outros setores
da sociedade (TAVARES, 2004).

O ser humano se faz presente no mundo por meio do seu corpo, seja ele um
corpo com ou sem deficiéncia. Sao seres integrais que se movimentam, articulam,
convivem, sofrem, brincam, se divertem, e a educacao fisica exerce um papel de
suma importancia no desenvolvimento do aluno, como um todo, uma vez que é
impossivel subdividir esse Ser e educar o corpo, pois o corpo ndo € educavel, mas
somente treinavel, sendo inviavel, portanto, dissocia-lo da educacdo das outras
dimensbes, tais como: a intelectual, a social, a moral, a emocional, etc. O
desenvolvimento motor (e aqui inclui-se todas as deficiéncias) esta diretamente
ligado a formacdo integral da crianca, pois é responsavel pelo conhecimento da
estrutura fisico-motora, afetiva e cognitiva da crianca.

O papel da educacéo fisica esta definido, com competéncia e profundidade,
como parte integrante e fundamental no processo educativo de todos, capaz de
proporcionar aos estudantes as necessarias competéncias para o seu pleno
desenvolvimento. Assim, considera-se como inegavel a importancia da educacao
fisica no sistema educacional brasileiro uma vez que a mesma estabelece a sinergia
positiva que favorece em conjunto com as demais abordagens a que as criancas e
os adolescentes estdo submetidos, o pleno desenvolvimento humano e o exercicio
da cidadania. Através da educacao fisica trabalha-se o aspecto motor, o aspecto
cognitivo, o aspecto da sociabilidade e o aspecto psicoldgico.

A educacado fisica € a disciplina com maior e melhor propriedade para
favorecer e possibilitar a educacéo inclusiva, uma vez que as atividades sé&o
executadas em conjunto possibilitando a interacdo e integracdo entre todos os
alunos.

E notoria a possibilidade de ver refletido nas aulas de Educacio Fisica um

conjunto de valores indispensaveis para que a crianga cresga e exerca a cidadania
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com plenitude — valores como a ética, o trabalho em equipe, o respeito as normas, 0
respeito a diversidade, o respeito aos colegas e as diferencas, o implantar e

despertar da autoestima.

3.2 PROJETOS COMUNITARIOS DE ATIVIDADE FiSICA

A atividade fisica tém sido referéncia em diversos projetos sociais com intuito
de promover a educagéo e bem-estar das comunidades. Em 2017, por exemplo, foi
criado um projeto de Lazer Comunitario que contribuiu para a saude e integracédo
social com apoio da prefeitura de Santos. Surgiu como uma brincadeira, mas, o
embasamento e aceitacdo foi grande, ndo s6 por parte dos organizadores, mas,
principalmente das comunidades envolvidas.

O Projeto de Lazer Comunitario da Secretaria de Esportes é um estimulo a
um modo de vida saudavel e de integracdo social feito por meio de atividades de
danca e jogos. Sem limitacdo de publico, sem limitacdes de idade, o foco dos
organizadores foram atribuidos a saude dos alunos, bem estar, convivio social e
interagcdo popular como um todo, associando esse projeto em trés bairros: Sambod,
Santa Maria e Sdo Manoel.

Projetos comunitarios promovem a saude das classes mais pobres nas
cidades, é importante entender a relevancia dos projetos comunitarios, pois, saude é
um direito que todo cidadao deve ter acesso como cita 0 5° artigo da constituicao
federal do Brasil: “Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade”. Transparecendo assim, o direito a satude de qualidade.

A atividade fisica em si também colabora com a nossa saude psicolégico, em
2007, Trés estudantes(Rudy Alves Costa, Hugo Leonardo Rodrigues Soares, José
Antbnio Caldas Teixeira) de psicologia postaram um artigo para a “ do departamento
de psicolégica” onde concluiram que “A condi¢ao fisica se encontra positivamente
ligada a saude mental e ao bem estar; as depressdes dos tipos moderada-grave ou
grave e severa podem exigir um tratamento profissional que pode incluir a prescrigao
de medicamentos, a eletroconvulsoterapia ou a psicoterapia, nesses casos a

atividade fisica serviria de complemento; no plano clinico, € opinido atual que a
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atividade fisica produz efeiStos emotivos benéficos em quaisquer idades e sexos”.
Com tudo, é de extrema importancia a apresentacdo projetos comunitarios em
bairros mais pobres, vendo tamanha dificuldade de inclusdo entre os moradores
mais humildes em academias ou clubes de esporte, possibilitando mais saude e
educagdo tanto pros mais idosos, mas, também possibilitando excelentes
expectativas aos jovens e adolescentes.

A promocao da saude, entendida como estratégia de producdo social de
saude, deve articular o conjunto das politicas publicas que influenciem o futuro da
qualidade de vida urbana40. Assim, as politicas publicas devem considerar a como
seu objeto fundamental de atuacdo a melhoria nas condicbes de vida, de trabalho,
da cultura,

296 Malta et al. Rev. Bras Ativ. Fis e Saude * Pelotas/RS * 19(3):286-299 -
Mai/2014 estabelecendo uma relagdo harmoniosa com o0 meio ambiente,
fomentando a participacdo social40. Assim, a insercdo das praticas
corporais/atividade fisica como prioridade da PNPS se fundamentou em uma
concepcao da Promocéo da Saude apoiada em processos educativos, na superagcao
de barreiras, na busca de melhorias ambientais, na mobilidade urbana, na acao
intersetorial, articulada, na reducéo das iniquidades sociais. Segundo Moretti et al40
a promocdo da saude envolve arranjos intersetoriais na gestdo publica, o
empoderamento da populacdo o desenvolvimento de competéncias e habilidades,
capacitacdo, acesso a informacéo, estimulo a cidadania ativa, entre outros, para que
a populacdo reconheca seus problemas e suas causas, a fim de que ela possa
advogar por politicas publicas saudaveis. No campo da pratica da atividade fisica a
acdo intersetorial é imperativa. A missao do setor saude nao abrange todas as
possibilidades de resposta para a area. As a¢cfes coordenadas pelo setor da saude
avancam no desenho de ac¢des que visam a melhoria da saude, estilos de vida
saudaveis, dirigidas a populagdo em geral, e em especial a publicos prioritarios que
frequentam as unidades de saude, como idosos, obesos, diabéticos, hipertensos,
dentre outros. No campo da saude, o Programa Academia da Saude consta no
Plano de AcOes Estratégicas para Enfrentamento das Doencas Cronicas N&o
Transmissiveis no Brasil, 2011-2022, como uma das iniciativas para o0 aumento da
atividade fisica da populacédo, em especial o publico que frequenta a atengdo béasica

de saudel2,13, demonstrando inclusive um importante potencial para captar o
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publico que culturalmente ndo frequenta de forma espontanea esses servigos, como
€ 0 caso da populacdo masculina e de adolescentes. O Programa Academia da
Saude torna-se um elemento essencial para ajudar a se atingir a meta de reducéo
da prevaléncia de inativos e aumento dos niveis populacionais de atividade fisica.

outros desafios no campo da articulacdo do tema da promocédo da saude e
das praticas corporais, citamos a necessidade de que o tema das praticas
corporais/atividade fisica no SUS integre aos principios e diretrizes da Atencao
Basica, principalmente no que se refere a coordenagéo do cuidado, articulando suas
acbes com os demais pontos da rede de servicos, integrando e aumentando a
resolutividade das acfes. Outro desafio consiste na necessidade de avancar na
acao intersetorial buscando articular acdes destinadas a publicos especificos como a
promogéao de

Politica de Promog¢do da Saude e atividade fisica 297 atividades fisica no
ambiente do trabalho, na comunidade, buscando avancar em projetos destinados a
melhoria da mobilidade urbana e na inclusdo de pessoas com deficiéncia e idosos.
Destacamos também a parceria com o Ministério da Educagédo e a importancia
estratégica no investimento no Programa Saude na Escola, tornando os escolares
como centro da acdo de promocéo a saude. Cabe aos demais parceiros, como 0
Ministério do Esporte, implementar acdes referentes ao campo do esporte, articular
agendas referentes aos grandes eventos, competicdes esportivas, bem como
articular parcerias e possibilidades com diversos setores da sociedade.

3.3 O ESPORTE COMO MELHORIA DA QUALIDADE DE VIDA

Quem pratica esporte ou se exercita vive mais e melhor. “A pratica esportiva
traz longevidade e melhora a qualidade de vida. Sao diversos os beneficios fisicos e
mentais: nosso animo melhora, temos mais disposi¢céo, hé liberacdo de hormdnios
importantes para o organismo, e ajuda na parte estética, ou seja, diminui a massa
gorda e aumenta a massa magra”. O resultado € uma pessoa mais saudavel e feliz.

Segundo as diretrizes do colégio Americano de Medicina Esportiva, para
individuos saudaveis, € recomendado de 150 a 300 minutos por semana de

exercicios aerodbicas, de intensidade moderada, e duas sessd0es semanais de

Rumos da inFormacgéo — volume 2, n. 2 - dezembro / 2021 — ISSN 2675-5297



@ revista ciewririca Rumos da inFormacéo - Revista Cientifica dos Cursos
RUMOS E% de Graduacéo da Faculdade Vale do Cricaré.
" " Versdo eletrdnica — volume 2, n. 2 — dezembro / 2021

treinamento de forgca muscular. Lembrando que iniciantes sempre devem comecar
por praticas mais leves.

O esporte contemporaneo, fruto de transformacfes sociais posteriores a
época da Guerra Fria, se caracteriza pelo carater heterogéneo de suas formas de
manifestacdo e por sua comercializagdo como produto (MARQUES; GUTIERREZ,
MONTAGNER, 2009) e estabelece os bracos de inter-relacdo deste objeto com a
sociedade que o cerca. O esporte sempre acaba por manter contato com formas de
percepcao de Qualidade de Vida, afinal, exerce inumeras influéncias sobre o bem-
estar e a sensibilidade de boa vida. Transita por esferas ligadas a saude, educacéo,
convivio social, mercado, lazer e entretenimento.

Os diferentes ambientes e sentidos do esporte, por serem pautados em
normas e valores proprios, acabam por se relacionar com temas ligados & Qualidade
de Vida de forma heterogénea. Isso gera o fato, por exemplo, de que esse fendmeno
nao necessariamente eduque para um sentido tido como ideal, assim como possa vir
a colaborar ou ndo para melhoria dos quadros de saude.

Saude pode ser definida como um estado de amplo bem-estar fisico, mental e
social, e ndo somente a auséncia de doencas e enfermidades (Organizacdo Mundial
de Saude, 1995). Compreendida dessa forma, € um processo instavel, sujeito a
mudancas rapidas e fortemente influenciado por acdes do sujeito e do ambiente.
Ndo apenas um estado fisico puro e objetivo que apresenta fungbes organicas
intactas, mas considera também as dimensfes subjetivas, individuais, psiquicas,
mentais e sociais (WEINECK, 2003). Nado se pode ignorar que a saude tem uma
enormidade de aspectos relacionados ao seu conceito, e nem todos tém uma
relacdo direta com a atividade esportiva. Na relacdo esporte/ salde € necessario
lembrar que esta decorre de uma sociedade historicamente determinada, sendo
possivel inferir que o esporte, sozinho, ndo da nem tira satude de ninguém.

A relacdo esporte-saude ndo € clara, pois as modalidades esportivas
produzem efeitos diferentes sobre os organismos, que podem ndo se adequar a
realidade ou necessidade individual. O ambiente e a forma de manifestacdo do
esporte também exercem efeitos positivos ou negativos sobre a saude. Ou seja, as
diferentes formas de manifestacdo do esporte exercem diversos impactos e
influéncias sobre os individuos, assim como qualquer outra forma de atividade fisica.

O simples fato de se movimentar sistematicamente ndo garante boa saude, porém
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se essa forma de exercicio for adaptada, dirigida e adequada as capacidades,
limites e necessidades do sujeito, pode colaborar para melhoria dos seus quadros

salutares. Essa relacédo acontece da mesma forma com o esporte.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Diante de analises tivemos a conviccao da importancia de politicas publicas
para a préatica de atividades fisicas, tende-se uma enorme importancia, diante dos
beneficios em que se tem a oferecer. Contudo perante conversas com moradores
tivemos a concepc¢do, do quanto essa iniciativa impacta vidas, levando saude, bem
estar, e a cima de tudo incluséo social.

Sobre respaldos de pesquisas e analises chegamos a conclusao de que a
Estacdo Cidadania é um polo (area de lazer, esporte, atendimento comunitario e
social) que busca abracar (agregar a comunidade tornando-a uma parceira ndo sé
na utilizacdo do espaco e sim coparticipante de todo processo) e servir a populagéo
por meio de suas atividades que envolvem o bem estar de modo geral. O espaco
assume uma enorme importancia para a cidade por ser um ambiente acolhedor e
com grandes areas que possibilitam acdes vigentes e atividades que envolvem
praticas esportivas e de lazer por ser encontrar em localidade imprescindivel para o
atendimento das pessoas em situacao de vulnerabilidade social.

Analisamos também, que o ambiente além de acolhedor, recebe
manutencdes por parte de moradores, voluntarios, e muitas outras pessoas, que
buscam por meio da cooperatividade manter o ambiente agradavel e bonito para um
otimo funcionamento de suas coordenacdes que tem como base a Secretaria de
Esporte, Lazer e Juventude (atividades esportivas de capoeira, futsal, atividades
fisicas para 3?2 Idade, Ginastica Ritmica, Karaté e Judd) e a Secretaria de Acéo
Social (com atendimento do Cras - Centro de Referéncia da Assisténcia Social
daquela regido), além de biblioteca e amplo espago para pratica de lazer de todas as

idades.
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5 CONCLUSAO

Os projetos socias quando bem elaborado possuem um poder enorme de
impactar e salvar vidas, a cooperatividade, socializagdo, Inclusdo, ética e moral,
fazem parte dos muitos alicerces para se ter uma vida harmoénica, além do mais
viver em comunidade é viver em “comum-unidade” o conceito nos revela como,
qualidade daquilo que € comum, ou seja, direitos igualitarios onde as pessoas vivem
por um mesmo propédsito, buscando sempre interesses de beneficios para o
coletivo.

E de extrema importancia se ter um olhar diferenciado para projetos que
promovam o0 bem estar das pessoas, principalmente em comunidades menos
assistidas onde a demando por lazer, entretenimento, saude e bem estar € algo a se
guestionar aos 6rgaos responsaveis. Comunidades clamam por atencédo, dignidade
€ 0 minimo que se tem por serem gquem sao, a identidade estar no sangue de um
povo.

Saude € um direito que todo cidad&@o deve ter acesso como cita o 5° artigo da
constituicdo federal do Brasil: “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade”. Transparecendo assim, o direito a saude de qualidade.

Em suma os projetos sociais de comunidade voltado a educacéo fisica,
reforca toda a magnitude incalculavel de suas acdes causais de autobeneficio aos
individuos, logo a saude é primordial na vida dessas pessoas, onde o amor pelo que
se faz € reciproco, e vai além de suas delimitacdes motoras. O bem estar € inUmero,
e suas acdes impactam vidas, gerando saude mental e fisica, como diz o préprio

lema da estagao “ Viver Bem é Viver com Saude”.
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Resumo: Atualmente, quadros de regibes afetadas com a falta de saneamento
basico ainda sao vistos com frequéncia, e sdo as mulheres, em grande parte, que
sofrem as consequéncias em comparacao aos homens. Diante disso, o trabalho tem
como objetivo avaliar os impactos causados pela falta de saneamento basico e 0s
resultados que sao gerados a saude da mulher. Para a execucao deste artigo, foram
utilizados artigos cientificos publicados entre os anos de 2018 e 2021 destrinchando
os achados em saude nessa época. Os principais resultados obtidos encontrados
foram implicacdes que afetam diretamente a vida dessas mulheres, ocasionando
doencas fisicas e psicoldgicas, gerando desemprego e dificuldade no acesso a
educacao, bem como a mortalidade feminina da populacdo idosa. Concluimos que,
€ necessario um maior investimento em politicas publicas para que regides afetadas
avancem para a melhoria e priorizacdo do bem-estar, que vao além da salde e da
doenca em si, voltando o olhar ao dia a dia, ao trabalho digno e a educacao que
todas as mulheres tém o direito de possuir.

Palavras-chave: Saneamento Basico. Saude da mulher. Género

Abstract: Currently, cadres from regions affected by the lack of basic sanitation are
still seen frequently, and it is women, in large part, who suffer the consequences
compared to men. Given this, the work aims to assess the impacts caused by the
lack of basic sanitation and the results that are generated for women's health. For the
execution of this article, scientific articles published between the years 2018 and
2021 were used, breaking down the health findings at that time. The main results
obtained were implications that directly affect the lives of these women, causing
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physical and psychological ilinesses, generating unemployment and difficulty in
accessing education, as well as female mortality in the elderly population. We
conclude that greater investment in public policies is needed so that affected regions
advance towards the improvement and prioritization of well-being, which go beyond
health and disease itself, focusing on everyday life, decent work and education that
all women are entitled to have.

Keywords: Sanitation. Women's health. Genre.

1 INTRODUCAO

De acordo com o Ministério da Saude (2018), o saneamento basico, inclui o
conjunto de servicos, infraestruturas e instalacbes operacionais de: abastecimento
de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos
sélidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

A populacdo mais atingida pelas consequéncias da falta de saneamento séo
mulheres e criangas que vivem em condicdo de pobreza, sendo, na sua maioria,
afrodescendentes, as populacdes rurais e as pessoas que vivem em assentamentos
informais. As mulheres negras sdo as mais afetadas, pois, em sua maioria,
desempenham atividades domésticas e cuidados com pessoas, na qual a falta de
agua e outras estruturas condizentes ao saneamento, incidem sobre a sua saude.
Assim, sdo acometidas, prioritariamente as mulheres autodeclaradas pardas,
indigenas e pretas no Brasil (LIMA e ROESLER, 2021, p. 129).

No ano de 2018, 15,2 milhdes de mulheres (14,3% da populagdo) declararam
nao receber agua tratada em suas casas. Em relagdo as mulheres autodeclaradas
pardas e indigenas, € superior a 18% das popula¢des femininas, de igual forma, a
caréncia de acesso a agua tratada foi mais elevada na populacdo feminina de menor
escolaridade e sem instrugdo, sendo de 21,6% da populacdo e particularmente
elevada nas classes de renda mais pobres. Em relacdo ao esgotamento sanitario, no
ano de 2016, 1,585 milhdo de mulheres brasileiras relataram a inexisténcia de
banheiros em sua moradia. Nas areas rurais, apenas 34,7% das mulheres moravam
em residéncias ligadas a rede geral de distribuicAo de agua (DE FREITAS e
MAGNABOSCO, 2018, p. 18).

Diante do exposto, € necessario compreender de que forma essa falta de

saneamento afeta de fato a vida dessas mulheres uma vez que, é fundamental
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observar que a escassez ao acesso aos servicos de agua e de coleta de esgoto
afeta também outros direitos humanos, como o direito das mulheres a saude,
moradia adequada e educacdo. Com base nisso, justifica-se a importancia desse
estudo, pois ao identificar os males decorrentes da falta de acesso desse grupo de
mulheres ao saneamento basico, da-se a devida atencdo as necessidades especiais
das mulheres com relacdo a seu direito ao acesso adequado a agua e ao
esgotamento sanitario.

Sabendo que o saneamento basico é um fator diretamente ligado & salde e a
doenca, sendo majoritariamente ligado as atividades diarias das mulheres por todo o
pais, o trabalho tem como objetivo analisar quais os impactos a falta de saneamento

basico trazem a saude da mulher.

2 METODOS

21 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um estudo de revisdo narrativa, formulado através da revisdo de
artigos disponiveis nas bases de dados virtuais Biblioteca Virtual em Saude (BVS),
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Pubmed e
Scientific Electronic Library Online (SciELO).

2.2 CRITERIO DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Os critérios de inclusdo séo os artigos cientificos publicados entre os anos de
2018 e 2021, de forma que foram excluidos os artigos publicados anteriormente ao
ano de 2018, bem como aqueles que nao tenham ligacdo direta com o tema

proposto.
2.3 ANALISE DOS DADOS COLETADOS
Foram incluidos artigos compreendidos do periodo entre 2018 a 2021,

reunidos de maneira ampla, além de destrinchar os achados em salde nesse

periodo.
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ApGs a coleta, esses dados foram ordenados, contabilizados e organizados

em formato de tabela.

3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 POR QUE AS MULHERES SAO AS MAIS AFETADAS PELA FALTA DE
SANEAMENTO BASICO

De acordo com Silva e Rezende (2018), as mulheres utilizam mais tempo na
realizacdo das atividades relacionadas ao saneamento do que os homens. A falta de
abastecimento de dgua com canalizacéo interna € o elemento que mais dificulta na
realizagéo de atividades como lavar, cozinhar e cuidar das criangas. A inexisténcia
de esgotamento sanitario também se mostra um agravante, uma vez que Sado as
mulheres na maioria das vezes as responsaveis pelo cuidado daqueles que séo
atingidos por doencas relacionadas ao saneamento inadequado. As mulheres de
igual forma, séo as primeiras a notarem diferencas na agua, pelo fato de a utilizarem
cotidianamente e também, a notarem quando a agua comeca a ficar escassa ou

sofrem outras alteracées.

3.2 A POLITICA DE SANEAMENTO BASICO NO BRASIL

A Politica de Saneamento Basico no Brasil, foi estabelecida em 2007 pela Lei
n® 11.445, que institui as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico e para a
politica federal de saneamento basico. Essa politica explicita que tais servi¢cos serdo
realizados de forma adequada a saude publica e a prote¢cdo do meio ambiente, com
controle social, com base nos seguintes principios fundamentais: universalizacdo do
acesso e integralidade, tendo por propoésito assegurar & populagdo o acesso de
acordo com suas necessidades, com eficacia das ac¢bes e dos resultados, dentre
outros (BRASIL, 2007).

Contudo, de acordo com Lima e Roesler (2021), ainda é necessario haver
avancgos e ha muitos desafios na conquista da universalizagdo e integralizacdo do

acesso, pois é um acesso precério principalmente a populagédo feminina, havendo
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entdo discrepancias entre os principios fundamentais preconizados na legislagcédo e a

realidade vivida por milhdes de brasileiras.

3.3 ATUACAO DA ENFERMAGEM FRENTE AO SANEAMENTO BASICO

A atuacdo do enfermeiro vai muito além do emprego instrumental clinico, com
tudo, envolve vigilancia em saude, organizacdo dos processos de trabalho e o
fortalecimento das préaticas familiares para a promocdo da saude. Cabe ao
enfermeiro distinguir as necessidades individuais de salde, bem como da
comunidade e participar, associadamente, na busca por solucbes para elas, tendo
em vista as possibilidades ao seu alcance. Esses cuidados requerem dominio das
necessidades de saulde, estabelecendo um vinculo entre a manifestacdo da
necessidade e do problema de saude e as condi¢cbes de vida como habitacéo,
trabalho, transporte, dentre outros. Além disso, o enfermeiro deve se fazer presente
em locais como escolas, unidades béasicas de saude, atuando em home care, com o
objetivo de intervir positivamente para promover a saude e prevencdo de doencgas,
incentivando as préticas alimentares adequadas, ao consumo de agua filtrada ou
fervida, bem como, a higienizacéo correta para que se tenha uma melhor qualidade
de vida (NUNES, 2019, p.10).

3.4 CARACTERIZACAO HISTORICA DO SANEAMENTO BASICO

O Saneamento Basico esta vinculado as condutas higiénicas da populacao e
as tecnologias disponiveis, politicas publicas, controle social, equilibrio do meio e
saude ambiental. De modo que, sua precariedade ou auséncia faz com que ocorra a
potencializacdo de proliferagdo de algumas doencas e a geragdo de alguns
desconfortos em relacdo a saude da populacdo. Assim como, relacionado ao
passado da humanidade, essa falta de atencdo ao saneamento foi marcada por
epidemias devastadoras que foram potencializadas pela falta de conhecimento
cientifico sobre a relacdo dessas determinadas doencas e a auséncia de
saneamento basico. No decorrer dos anos, as civilizagbes foram evoluindo e
tornando-se mais tecnoldgicas, o homem passa a intervir fisicamente no meio, onde

passa dar mais importancia ao seu conforto, bem-estar e protecdo de sua
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salubridade. Surge, assim, um conjunto de inciativas que visam criar condi¢cdes
adequadas a vida, trazendo protecdo a saude humana, através de intervencdes no
meio ambiente, no sentido de torna-lo produtor de saude e bem-estar (LIMA e
ROESLER, 2021, p. 126).

3.5 POR QUE O SANEAMENTO BASICO E TAO IMPORTANTE PARA O PAIS E
PARA POPULACAO LOCAL?

De acordo com o Instituto BKR Ambiental (2021), o saneamento basico
promove o desenvolvimento do pais e o0 aumento da qualidade de vida das pessoas.
Com sua universalizacéo e aperfeicoamento, a saude, principalmente das criancas,
apresentara melhoras significativas, reduzindo assim mortalidade infantil, além de
conter doengas, especialmente as de veiculacdo hidrica. Para mais, a economia do
pais também seria positivamente afetada, havendo ampliacdo do turismo, da
educacdo além de gerar renda e novas oportunidades de emprego. Aqui no Brasil,
0s estados que mais investiram em saneamento nos Ultimos anos foram Sao Paulo,
Minas Gerais, Parand, Rio de Janeiro e Bahia. Com tudo, para que ocorra a
universalizacdo do saneamento basico aqui em nosso pais, seria necessario
aumentar os investimentos em um total de mais de 60% e direciona-lo apenas para
0 saneamento basico. A ndo aplicacdo de capital neste segmento, faz com que os
custos com a area da saude publica aumentem, prejudicando outros setores, pois 0
dinheiro que poderia ser utilizado para outros fins, € usado para suprir as diversas
consequéncias negativas causadas a populacao pela falta do saneamento basico

adequado.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

ANO AUTORES RESUMO

2018 Fernando Garcia De | A falta de agua tratada aumenta a incidéncia de
Freitas e Ana Lelia | infeccbes gastrointestinais. A falta de servicos de
Magnabosco coleta e de tratamento de esgoto, € a causa das

infeccdes gastrointestinais e das doencgas transmitidas
por mosquitos e animais. No ano de 2013, segundo
dados do Sistema Unico de Saude, foram registradas
353,5 mil internacdes de mulheres na rede e quase 5
mil ébitos em razdo de infeccBes gastrointestinais
associadas a falta de saneamento.
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in

2021 Andressa Caroline de | Diversas mulheres chegam aos postos de salde ou
Lima e Marli Renate | hospitais desidratadas, com anemia, diarreia e
von Borstel Roesler vomitos. Estima-se que houve 7,906 milhdes de casos
de afastamento por diarreia ou vémito entre as
mulheres ao longo do ano de 2013. Das mulheres que
se afastaram de suas atividades rotineiras em razéo
de diarreia ou vbmito, 3,608 milhdes ficaram
acamadas pelo menos um dia durante o afastamento.

2021 Instituto Trata Brasil No ano de 2018, 120,4 mil mulheres foram internadas
por consequéncia de doengcas associadas ao
saneamento, cerca de 10 mil casos a mais em
comparacdo aos homens. Dentre as doencas de
veiculacdo hidrica, a diarreia foi a que mais levou as
mulheres a se afastarem do trabalho, em média 3,5
dias por ano. Meninas de até 14 anos sofrem em
relagdo afastamento escolar, com indice de
afastamento por diarreia 76% maior que a média em
outras idades. Meninas sem acesso a banheiro tém
desempenho escolar pior, com 46 pontos a menos na
média no ENEM em comparacdo a média geral dos
estudantes brasileiros. O déficit de saneamento € mais
perigoso para a mulher idosa, que corresponderam a
73,7% das mortes entre as mulheres. O saneamento
impacta também na renda, o acesso ao saneamento
traria um acréscimo médio de R$ 321,03 ao ano para
cada uma dessas mulheres, o que representaria um
ganho total a economia do pais de mais de R$ 12
bilh6es ao ano.

De acordo com a pesquisa de De Freitas e Magnabosco (2018), em conjunto
com a BRK Ambiental, a falta de saneamento tem implicacdes diretas e imediatas
sobre a saude e a qualidade de vida de diversas mulheres que moram em areas
degradadas ambientalmente, além de mostrar a morbidade por doencas
gastrointestinais infecciosas.

JA4 para o artigo de revisdo bibliografica de Lima e Roesler (2021), da
Universidade Estadual do Oeste do Paranda, a ocorréncia de doencas e situacdes de
saude mencionadas, sao graves ao ponto de exigir internagdes/acamamentos e
afastamentos dos espacos domésticos e de trabalho, principalmente em mulheres.
Muitas delas, deixam de trabalhar e gerar renda para sua familia, tendo como
justificativa o mal-estar de saude, ocasionado pela falta de agua ou de saneamento.

Os dados levantados pelo Instituto Trata Brasil (2021), trazem as
consequéncias sofridas por mulheres que sdo maiores quando comparadas aos
homens, além disso, trata do atraso e baixo desempenho de meninas em idade

escolar, e piora na renda e produtividade de mulheres adultas e a mortalidade
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apresentada por mulheres idosas que sofrem com a falta desses recursos de

saneamento.

5 CONCLUSAO

De acordo com os resultados obtidos, € possivel concluir que a falta de
saneamento afeta grandemente a saude e qualidade de vida de milhares de
mulheres no Brasil, tendo consequéncias que vao além da saude e da doenca,
interferindo em seu dia a dia, fonte de renda e avanco nos estudos.

Dessa forma, é possivel observar que a mulher é acometida pelas
desigualdades sociais, tendo os seus direitos a saude e vida digna violados, tendo
em vista o quédo ainda deve-se avancar em politicas publicas para que o acesso ao
bem-estar e a satde da mulher sejam prioridades na efetivacdo de seus direitos.

Em razdo do exposto, este trabalho pode ajudar a mudar a realidade
apresentada, pois € uma porta aberta para entender as causas sociais que muitas
mulheres estdo inseridas, assim como a batalha contra a falta de saneamento
basico. Sendo, uma forma de olhar cuidadosamente a situacdo, empaticamente,
dando voz e vez a muitas mulheres brasileiras que estdo expostas a essa realidade

precaria de saude publica.
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RESUMO: Os servicos de saude tém grande importancia sob o ponto de vista
ambiental, ndo somente por desempenhar um papel essencial na promocédo a
salude, mas também sobre 0s possiveis impactos gerados, a equipe de enfermagem
tem grande influéncia sobre a melhoria da sustentabilidade ambiental nos servigos
de saude e precisa envolver-se em praticas de sustentabilidade. O principal objetivo
do artigo € analisar a importancia do papel do enfermeiro nas acdes para alcancar a
sustentabilidade no ambiente hospitalar. Para a abrangéncia do objetivo sugerido, foi
realizada uma revisdo narrativa. Compreendendo a importancia da sustentabilidade
hospitalar e o papel do enfermeiro nessas praticas observou-se que o consumo de
energia, uso de agua, consumo de produtos e materiais e o descarte de residuos,
estd entre as preocupacfes para tornar o hospital mais eficiente. A importancia da
enfermagem nesta problematica tem sido abordada por diversos autores, uma vez
gque a equipe de enfermagem realiza um papel preciso e indispensavel como
contribuidor com a sustentabilidade ambiental, ndo s6 na assisténcia hospitalar,
como nha gestao dos sistemas de saude.

Palavras chaves: Enfermagem. Hospitalar. Ambiental.

ABSTRACT: Health services are of great importance from an environmental point of
view, not only because they play an essential role in health promotion, but also on
the possible impacts generated, the nursing team has a great influence on the
improvement of environmental sustainability in health services. health and needs to
engage in sustainability practices. The main objective of the article is to analyze the
importance of the role of nurses in actions to achieve sustainability in the hospital
environment. For the scope of the suggested objective, a narrative review was
carried out. Understanding the importance of hospital sustainability and the role of
nurses in these practices, it was observed that energy consumption, water use,
consumption of products and materials, and waste disposal are among the concerns
to make the hospital more efficient. The importance of nursing in this issue has been
addressed by several authors, as the nursing team plays a precise and indispensable
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role as a contributor to environmental sustainability, not only in hospital care, but also
in the management of health systems.

Key Words: Nursing. Hospital. Environmental.

1 INTRODUCAO

Os servigos de saude tém grande importancia sob o ponto de vista ambiental,
ndo somente por desempenhar um papel essencial na promoc¢édo a saude, mas
também sobre 0s possiveis impactos gerados inclusive na preservagao da vida, com
isso gerando alguns fatores como reducdo nos recursos naturais, ineficiéncia na
gestdo de residuos e a falta de energia (SOUZA et al, 2018).

A enfermagem assume um papel importante na elaboracéo das possibilidades
gue mantém um ambiente saudavel e sustentavel, garantindo a assisténcia a saude
e promovendo acBes que diminuem o desastre causado pelo homem ao meio
ambiente, que inclusive ameaca a sobrevivéncia das pessoas. Visando nao apenas
0 bem estar fisico e psiquico, mas tendo também em vista 0 ambiente em que se
vive, a enfermagem deve explorar uma qualidade de assisténcia voltada a
sustentabilidade como seu diferencial, assegurando as mudancas necessarias que a
assisténcia de enfermagem hospitalar oportuniza (ANAKER, 2014).

A equipe de enfermagem tem grande influéncia sobre a melhoria da
sustentabilidade ambiental nos servigcos de salde e precisa envolver-se em praticas
de sustentabilidade. Porem a existéncia de conhecimentos e praticas com relacéo a
preservacdo ambiental, o uso racional de recursos e a pratica de gestao de residuos
por profissionais de saude, incluindo a enfermagem ainda € pouco (SOUZA et al,
2018).

Muitos profissionais da saude realizam a separacdo adequada do lixo
hospitalar, porém a sua grande maioria desconhece as normas, realizando de forma
inadequada as acgOes hospitalares. A falta de conhecimento gera aumento nos
custos hospitalares e danos ambientais, existem também problemas relacionados as
atitudes de reciclagem, principalmente entre a populagcéo de enfermeiros (SOUZA et
al, 2018).

De acordo com Souza et al. (2018), por motivos sociais, éticos, politicos e

econdmicos, a equipe de enfermagem € a que esta na linha de frente para abordar
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esse assunto importante, sobretudo com ac¢des que minimizem os impactos que o
homem gera ao meio ambiente, que ameaca a vida e saude das pessoas em todo o
mundo. A equipe de enfermagem é a maior classe de trabalhadores de um hospital,
sendo os maiores geradores de residuos e consumidores de recursos hospitalares.

A importéancia do papel da enfermagem nesta problematica tem sido abordada
por diversos autores. A assisténcia de enfermagem precisa ser realizada de maneira
sustentavel, preocupando-se com o individuo com o coletivo, para isto, as acoes
deve envolver a preservacao do meio ambiente, gestdo adequada de residuos e uso
racional de recursos, compreendendo as mudancas demogréficas, epidemiolégicas
e condicao social (FURUKAWA, 2016).

O principal objetivo do artigo é analisar a importancia do papel do enfermeiro

nas acoes para alcancar a sustentabilidade no ambiente hospitalar.

2 METODOS

Na confeccédo deste trabalho foi realizada uma pesquisa com base na reviséo
narrativa.

Os artigos de revisao narrativa sao considerados publicacdes, apropriada
para a descricéo e discursao de forma ampla sobre um tema, contanto com postos
tedricos e contextuais. Muitas das revisdes narrativas ndo informam as fontes
utilizadas, a metodologia, os critérios utilizados e nem a selecao realizada
previamente. Porem basicamente constitui uma andlise da literatura publicada em
artigos livros e revistas impressas eletronicamente, com a interpretacdo critica do
autor (ROTHER, 2007).

De acordo com Rother, (2007), cita que:

Essa categoria de artigos tém um papel fundamental para a
educacgéo continuada pois, permitem ao leitor adquirir e atualizar o
conhecimento sobre uma tematica especifica em curto espaco de
tempo; porém nao possuem metodologia que permitam a reproducao
dos dados e nem fornecem respostas quantitativas para questdes
especificas. Sdo considerados artigos de revisdo narrativos e séo
qualitativos (ROTHER, 2007).

Foram pesquisadas publica¢cdes com periodo dos ultimos 10 anos, entre 2011

e 2021, em bancos de dados do Google Scholar (Google Académico), LILACS
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(Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude) e SciELO (Scientific
Eletronic Library Online). Foram utilizados artigos para a elaboracdo da tematica,
complementando a revisao narrativa.

Foram encontrados 15 artigos, dos quais foram utilizados 11 na presente
pesquisa e dos 11 foram selecionados 5 para a andlise dos resultados e discussao.
A leitura do estudo se constituiu na integra. Para a verificacao e interpretacdo dos
dados consideraram-se 0s seguintes aspectos: titulo do artigo, ano, sustentabilidade
no ambiente hospitalar, recomendacdes e/ou conclusdes preliminar, por meio dos
resumos. Foram excluidas 04 publicac¢des, produc¢des que nao tinham como enfoque

a sustentabilidade ambiental na assisténcia de enfermagem hospitalar.

3 REFERENCIAL TEORICO

Mediante a Lei 8.080/90 ela regulamenta no seu 2° artigo que a saude € um
direito que ¢é fundamental a todos os seres humanos, devendo o estado
disponibilizar todas as condi¢cdes necessarias para que seja exercido. Dessa
maneira se torna claro que o servico de saude é essencial na promocao da
sustentabilidade, sabendo que o meio ambiente interfere principalmente na saude
humana (BRASIL, 2019).

Com o passar dos anos a histéria do desenvolvimento da enfermagem,
enfatiza que as ideias Nigthtingaleanas, estdo em conformidade as ideias de
Hipocrates, reafirmando a funcdo da enfermagem em proporcionar um ambiente
adequado para que a natureza haja contra as doencas. Por isso a importancia de
enfatizar durante a formacdo académica um bom posicionamento do enfermeiro
como provedor de acbes da saude ambiental em prol da comunidade. Por meio de
acbes com fins educativos, compartilhamento de conhecimentos necessarios, 0
descarte adequado de materiais, para assim diminuir o processo de degradacao
ambiental (LEITE et al, 2019).

Desde o principio da enfermagem moderna que o meio ambiente é inserido
como determinante em varias situacdes de doenca e fundamental na conservacgao
da saude, dessa forma, torna-se essencial o gerenciamento dos residuos como

parte integrante das atividades da equipe de enfermagem (ZANON, 20120).
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Existem entidades que regulamentam o descarte desses residuos, como a
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, a Agencia Nacional de Vigilancia
Sanitaria, o Conselho Nacional do Meio Ambiente, 0s governos municipais e
estaduais, com legislacdes proprias e especificas sobre o gerenciamento dos
residuos de servi¢cos de saude, que no qual estabelecem normas para o manejo dos
mesmos (GONCALVES et al, 2011).

O profissional de enfermagem é o profissional mais habilitado para que possa
executar o programa de gerenciamento, tendo em vista que, 0 mesmo atua em
situacOes de assisténcia, educacédo permanente, continuada e gerenciamento. Por
isso é necessario um olhar holistico e critico para detectar e solucionar problemas
com o objetivo de alcancar a seguranca do cliente, tanto na execucéo de tarefas de
gerenciamento de residuos, quanto se articulando com os demais atuando em
situacbes terapéuticas, gerenciais e em politicas institucionais (PEREIRA et al,
2019).

As atribuicbes do enfermeiro é promover a saude e diminuir os agravos
causados pela falta de educacdo sanitaria, incluindo em sua rotina e de sua equipe 0
acesso a educacdo ambiental, sabendo que o enfermeiro é o principal educador
relacionado a esses preceitos, uma vez que 0S pacientes também necessitam ser
educados, sendo agentes também da promocéao a saude (LEITE et al, 2019).

Para Rosa et al. (2012) os enfermeiros assumem um papel de lideranga em
cooperacdo com todos os envolvidos na operacao das instituicdes de saude para
efetuar essa transformacdo, onde as intuicbes hospitalares se tornam
ambientalmente sustentaveis, promovendo assim uma boa saude e influencia as
politicas publicas.

Ainda com base em Rosa et al. (2012) pode-se afirmar que:

As acdes educativas podem trazer olhares diferenciados ao trabalho
dos profissionais que desenvolvem a sua prética cotidiana. Nessa
l6gica, as ac¢les educativas podem transformar um ambiente.
Determinar se interven¢cdes como treinamento e conscientizagao
podem promover a pratica de acles sustentaveis realizadas pela
equipe de enfermagem no hospital, a fim de contribuir para a
sustentabilidade ambiental nos servicos de saude, uma vez que,
apesar do aumento da literatura e de programas politicos, existem
poucos estudos internacionais e nacionais sobre questdes
ambientais em enfermagem (ROSA et al. 2012).
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As etapas de planejamento dos recursos fisicos e materiais e da capacitacéo
dos recursos humanos estdo no programa de residuos de saude, incluidos no
manejo dos residuos de saude. A implantacdo do projeto esta fundamentada na
compreensao de todos os colaboradores, do manejo adequado e do levantamento e
observacéo de riscos em relagdo aos residuos gerados. Esse manejo organiza um
agrupamento de medidas para entdo gerenciar os residuos em seus aspectos
internos e extra laboratoriais, desde a geracdo dos residuos até a disposicao final
destes mesmos residuos (GONCALVES et al, 2012).

4 RESULTADO E DISCUSSAO

Para melhor analise dos artigos pesquisados, elaboramos a tabela a seguir:

Tabela 1: Artigos utilizados para revis@o narrativa dos resultados e discusséo, conforme titulo, autores
e ano de publicagéo.

Titulo do Artigo Autores Ano
Programa Einstein de ALBERT EINSTEIN; 2011
Sustentabilidade; Gestdo do SOCIEDADE BENEFICIENTE
Programa Einstein de ISRAELITA BRASILEIRA
Sustentabilidade
Caracteristicas Dos PATRICIA DE OLIVEIRA 2017
Profissionais De Enfermagem E | FURUKAWA ISABEL CRISTINA
A Prética De Acdes KOWAL OLM CUNHA

Ecologicamente Sustentaveis MAVILDE DA LUZ

Nos Processos De Medicagéo GONGCALVES PEDREIRA
PATRICIA BERYL MARC
Sustentabilidade Ambiental Nos | PATRICIA DE OLIVEIRA

Processos De Medicagéo FURUKAWA ISABEL CRISTINA | 2016
Realizados Na Assisténcia De KOWAL OLM CUNHA
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FERNANDES

A enfermagem é uma grande consumidora de recursos e geradora de
residuos, considerando o fato de representarem a maioria dos colaboradores de um
hospital, sendo assim, precisa envolver-se em praticas de sustentabilidade, devido a

influéncia do aperfeicoamento da sustentabilidade ambiental nos servigos de saude.
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Segundo a Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein (2011),
algumas acdes sustentaveis associadas especificamente as praticas de enfermagem
hospitalar esta: o uso racional da agua por meio da lavagem das maos
corretamente; lavagem dos materiais; a conscientizagdo e acompanhamento da
agua utilizada para o banho, entre outros. Controle e conscientizacdo da utilizagdo
dos materiais na assisténcia ao paciente, utilizando apenas a quantidade e o
material necessario para realizacdo de procedimentos estéreis e ndo estéreis como
curativo; sondagem vesical; aspiracdo de TOT,; troca de cateter periférico, entre
outros.

Estudos de Furukawa (2016) corrobora destacando que algumas praticas
devem ser adotadas como medidas para 0 consumo consciente entre elas estao
instalacao de dispositivos de regulagem de vazao de agua em todas as torneiras dos
leitos; colocacao de etiquetas de identificacdo dos medicamentos no momento da
selagem das embalagens e ndo fixadas nos plasticos, de maneira a evitar que 0s
sacos plasticos nao fossem reciclados; entrega de materiais e medicamentos Unicos
dispensados pela farmacia sem plastico; padronizacdo dos anti-inflamatorios
hormonais em dosagens menores para evitar desperdicios e descartes desses
medicamentos; revisdo da classificacdo de residuos institucional; aquisicdo e
instalacdo de recipientes para residuos comuns nao reciclaveis nos leitos;
adequacao e instalacdo de recipientes para residuos quimicos na beira dos leitos de
acordo com a legislagéo brasileira; treinamento e conscientizagéo da equipe.

Em outro estudo Furukawa (2016), deixa isso bem claro em seu artigo quando
afirma que para as melhorias referentes a pratica de acdes sustentaveis na
assisténcia de enfermagem hospitalar, encontra-se o uso racional de recursos como
adgua, energia, embalagem, materiais e medicamentos; reutilizacdo de papel e
embalagens; devolucdo de materiais e medicamentos conforme rotina, visando a
possibilidade de reutilizagéo; reciclagem e descarte correto de residuos.

Ainda de acordo com Furukawa (2016), é necessario que os profissionais
diminuam o armazenamento de insumos nos quartos dos pacientes em isolamento,
impedindo a perda desses materiais quando os mesmos néo séo utilizados.

Doi e Moura (2011), discorre sobre a importancia do descarte dos residuos
para a sustentabilidade no ambiente hospitalar, sendo o enfermeiro o profissional

mais apto para desempenhar as funcbes de gerenciamento dos residuos
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hospitalares, devido a sua habilidade de ampliacdo de prevencédo, promocéo e
reabilitacdo da saude, diminuindo os residuos gerados apos o exercicio da funcéo.

No entanto, nas entrevistas de Doi e Moura (2011), notou-se que referente ao
descarte dos residuos ainda ocorre a préatica inadequada por parte de alguns
profissionais de enfermagem, isto pode estar relacionado a falta de compreenséo do
que essas acOes inadequadas podem causar a nivel populacional resultando em
aumento do prejuizo ambiental.

Sob o mesmo ponto de vista, Souza (2018) conclui que assim como a
separacdo adequada do lixo, outro ponto que requer atencdo € o uso de papel nas
rotinas hospitalares, pode parecer simples, mas a reducéo tem resultados relevantes
para a sustentabilidade.

Outra informacdo compartilhada por Souza (2018), é que estudos apontam
gue a enfermagem ainda nao tem desempenhado a¢des concretas sob esse fato. O
autor acima referenciado destaca a falta de conhecimento quanto ao impacto
refletido no aumento de custo e danos ambientais devido ac¢des inadequadas por
parte desses profissionais, neste mesmo artigo mostra que somente 27,4% dos
enfermeiros tiveram conhecimento satisfatorio sobre a gestédo de residuos, enquanto
18,9% apresentaram pratica adequada.

A assisténcia de enfermagem deve ser feita de forma sustentavel. Porem
parte do entendimento de que o desenvolvimento sera sustentavel deve procurar
satisfazer as necessidades da geracdo atual. A assisténcia deve ser voltada a
preservacdo do meio ambiente, com o0 uso racional dos recursos e com a gestao
apropriada dos residuos de saude. Para que isso ocorra é importante que obtenha
mudancas coletivas e principalmente individuais. O enfermeiro e sua equipe devem
adotar o papel de parceria e lideranca para com os envolvidos na organizacdo das
instituicbes de saude.

Compreendendo a importancia da sustentabilidade hospitalar e o papel do
enfermeiro nessas praticas concluiu-se que o consumo de energia, uso de agua,
consumo de produtos e materiais e o descarte de residuos, estd entre as

preocupacdes para tornar o hospital mais eficiente.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Acdes que favorecem a sustentabilidade sdo muito valorizadas, entendendo
que dentro do ambito hospitalar a enfermagem é uma das principais encarregadas
por acbes como: assisténcia e manipulacdo do paciente, higienizacdo, controle de
CME, solicitacdo de materiais, administracdo de medicamentos, entre outras,
compreende-se que a equipe de enfermagem realiza um papel preciso e
indispensavel como contribuidor com a sustentabilidade ambiental, ndo s6 na
assisténcia hospitalar, como na gestao dos sistemas de saude.

Treinamentos e intervencdes com 0 objetivo de conscientizacdo, reducéao,
reutilizacdo e reciclagem, pode ser implementada nas préaticas de salde com fins
ecolégicos e sustentaveis, que no qual devem ser realizados pelas equipes de
enfermagem, minimizando os desperdicios, visando o reaproveitamento de materiais
e descarte adequado dos residuos, resultando em beneficios para a sociedade,

instituicdo e para 0 meio ambiente.
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O GREENWASHING E SEUS EFEITOS CONTRAPRODUCENTES EM
EMPRESAS DE COSMETICOS DA CIDADE DE SAO MATEUS/ES

GREENWASHING AND ITS COUNTER-PRODUCING EFFECTS IN COSMETIC
COMPANIES IN THE CITY OF SAO MATEUS/ES
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Nilvans Fernandes Borges: Professor orientador. Faculdade Vale do Cricaré. nilvans.borges@ivc.br

Resumo: Nos ultimos tempos, a inddstria cosmética vem crescendo cada vez mais,
principalmente em virtude da pandemia do Covid-19. A busca pelo autocuidado
propagado nas redes sociais, tem mudado o comportamento de compra dos
consumidores. Todavia, existe uma pratica adotada por diversas empresas,
chamada de “marketing verde” ou também conhecida como, greenwashing, que traz
em seus discursos, posicionamentos e até mesmo nas embalagens dos produtos,
acOes contrarias e que ndo demonstram responsabilidade com o meio ambiente e os
animais, fazendo com que os consumidores acreditem em um falso discurso. Dessa
forma, considerando a atual era tecnoldégica e mesmo com o facil acesso a
informacé&o, desejou-se conhecer o que levam os consumidores a serem ludibriados
com o greenwashing de empresas da industria cosmética e seus efeitos junto a lojas
fisicas de cosméticos situadas na cidade de S&o Mateus/ES, avaliando a procura por
cosmeéticos sustentaveis, a motivacdo da transicdo de cosméticos convencionais
para o uso de cosméticos sustentaveis e o conhecimento dos lojitas a cerca do
greenwashing. A partir deste estudo bibliografico, consultando materiais ja
elaborados, foi possivel identificar e mapear empresas de cosmésticos da cidade de
Sdo Mateus/ES e por meio de pesquisa qualitativa, mensurar a busca por
cosmeéticos sustentaveis e 0 conhecimento sobre greenwashing entre os
empresarios e colaboradores dessas lojas. Sendo assim, observou-se que ha certa
precariedade de informacdes por parte do consumidor e por parte das empresas,
principalmente por ser um mercado relativamente novo e ainda n&o ser considerado
importante para grande parte das pessoas.

Palavras-chave: Industria. Greenwashing. Cosméticos.

Abstract: Lately the cosmetic industry is growing more and more, mainly due to the
covid-19 pandemic. The search for self-care propagated on social networks has
changed the buying behavior of consumers. However, there is a practice adopted by
several companies, called "green marketing" or also known as greenwashing, which
brings in its speeches, positioning and even in the packaging of products, opposite
actions that does not demonstrate respect for the environment and animals, making
consumers believe in a fake testimony. Thus, considering the current technological
era and even with the easy access to information, we wanted to know what lead
consumers to be deceived with the greenwashing of companies in the cosmetic
industry and their effects with physical cosmetic stores located in the city of S&o
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Mateus / ES, evaluating the demand for sustainable cosmetics, the motivation of the
transition of conventional cosmetics to the use of sustainable cosmetics and the
knowledge of tradespeople around of greenwashing. From this bibliographic study,
consulting materials already elaborated, it was possible to identify and map cosmetic
companies in the city of S&o Mateus/ES and through quantitative research, measure
the search for sustainable cosmetics and knowledge about greenwashing among
entrepreneurs and employees of these stores. Thus, it was observed that there was a
certain lack of information from the consumer and companies point of view, mainly
because it is a relatively new market and is not yet considered important for most
people.

Keywords: Industry. Greenwashing. Cosmetics.

1 INTRODUCAO

Nos ultimos tempos, a industria cosmética vem crescendo cada vez mais,
principalmente em virtude da pandemia do Covid-19. Logo, a busca pelo
autocuidado e a pratica de skincare! propagado nas redes sociais, tem mudado o
comportamento de compra dos consumidores. Segundo o site Brasil Beauty News
(2021), no periodo de janeiro a dezembro de 2020, os produtos de cuidados com a
pele tiveram um crescimento de 21,9% quando comparado ao mesmo periodo de
2019 no Brasil.

Entretanto, em meio a tantas informacfes, estes mesmos consumidores
também estdo adquirindo um consumo consciente, optando por marcas que estejam
alinhadas com praticas responsaveis com o meio ambiente e os animais.

Todavia, existe uma préatica adotada por diversas empresas, chamada de
“marketing verde” ou também conhecida como, greenwashing?, que traz em seus
discursos, posicionamentos e até mesmo nas embalagens dos produtos, acdes
contrarias e que ndo demonstram responsabilidade com o meio ambiente e os
animais, fazendo com que os consumidores acreditem em um falso discurso.

Dessa forma, considerando a atual era tecnolégica e mesmo com o facil
acesso a informacgéo, o problema de pesquisa do presente trabalho é: 0 que levam
os consumidores a serem ludibriados com o greenwashing de empresas da industria
cosmeética e quais os efeitos junto a lojas fisicas de cosméticos situadas na cidade
de Sao Mateus/ES?

1 Skincare: cuidados com a pele.
2 Greenwashing: termo conhecido como “lavagem verde” ou “maquiagem verde” em portugués.
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O estudo também pretende contribuir para que 0s consumidores estejam
atentos aos seus direitos e tenham condicbes de fazerem escolhas assertivas no
momento de comprarem seus cosmeéticos, principalmente porque com o avancgo das
redes sociais, 0os consumidores tendem a ser influenciados por meio de discursos de
figuras publicas e posicionamentos de grandes marcas.

Sendo assim, ndo conhecer os ingredientes contidos nos cosméticos e suas
nocividades, ndo se atentar aos rotulos e ndo conhecer as certificacbes e como as
certificadoras atuam, também podem ser fatores que levam os consumidores a
serem ludibriados com o greenwashing.

Como objetivo geral, esta pesquisa pretende analisar 0s principais motivos
gue levam os consumidores de cosméticos da cidade de Sao Mateus/ES a se
ludibriarem com o greenwashing de empresas da indlstria cosmética.

E com os objetivos especificos: avaliar a procura por cosmeéticos sustentaveis;
apontar a motivacdo da transicdo de cosmeéticos convencionais para 0 uso de
cosmeéticos sustentaveis; identificar o conhecimento dos lojitas a cerca do
greenwashing.

Para a metodologia, a presente pesquisa foi classificada quanto a natureza
como aplicada. Quanto aos objetivos, possui cunho exploratério e sera uma
pesquisa descritiva, com elaboracao e aplicacdo de um questionario de forma virtual.

Quanto aos procedimentos técnicos, trata-se de uma pesquisa bibliografica e
quanto a abordagem do problema, a pesquisa é classificada como quantitativa.

Ao longo deste trabalho, além da introducédo, serd possivel encontrar o
referencial teorico, o qual foi possivel realizar utilizando material bibliografico e
dividido em subtemas: contexto histérico dos cosméticos no mundo; o meio
ambiente e o0os cosméticos sustentaveis; certificacdes; transicdo de cosmeéticos
convencionais para 0 uso de cosméticos sustentaveis; caracteristicas de um
cosmeético sustentavel sem greenwashing.

No capitulo seguinte, foi abordado o percurso metoddlogico que descreveu
desde a classificacdo da pesquisa até os procedimentos técnicos, como ja citado
anteriormente.

Na apresentacdo, analise e discussédo de dados foi apresentada as respostas

recolhidas através de um questionario aplicado a 10 empresas comerciantes de
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cosmeéticos, com lojas fisicas situadas em S&o Mateus/ES e concluiu-se que ha
desconhecimento do assunto em grande parte do publico respondente da pesquisa.
As referéncias com todos os materiais utilizados e o apéndice com o

formulario elaborado pela autora, finalizam os capitulos dessa pesquisa.

2 METODOS

Para a metodologia, a presente pesquisa foi classificada quanto a natureza,
aos objetivos e aos procedimentos técnicos.

Quanto a natureza, pode ser classificada como aplicada, pois “objetiva gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica e dirigidos a solucdo de problemas
especificos. Envolve verdades e interesses locais” (MENEZES; SILVA, 2005, p. 20).

No que se refere aos objetivos, a pesquisa possui cunho exploratério, pois
visa:

[...] proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo
mais explicito ou a constituir hipéteses. Pode-se dizer que estas pesquisas
tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuicBes. Seu planejamento €, portanto, bastante flexivel, de modo que
possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato
estudado (SELLTIZ et al., 1967, apud GIL, 1991, p. 41).

Também sera realizado um questionario de forma virtual, com o objetivo de
analisar por meio da OGtica de empresas comerciantes de cosméticos, a crescente
procura de cosméticos sustentaveis e entender os principais motivos que levam os
consumidores a se ludibriarem com o greenwashing de empresas da industria
cosmética. Portanto, a pesquisa também sera descritiva, pois visa descrever as
caracteristicas de determinada populacédo ou fendmeno (GIL, 1991, p. 42).

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados, trata-se de uma pesquisa
bibliografica, pois “[...] € desenvolvida com base em material ja4 elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos” (GIL, 1991, p. 44). E um
levantamento, visto que a pesquisa possui “[...] interrogacao direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer” (GIL, 1991, p. 50).

Neste estudo, os métodos de pesquisa bibliografica e levantamento seréo de
grande importancia, pois buscardo constatar os principais motivos que levam os
consumidores a se ludibriarem com o greenwashing de empresas da induastria

cosmética.
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J> REVISTA CIENTIFICA
G’AMFORMAQAO

Por fim, quanto a abordagem do problema, a pesquisa € classificada como
quantitativa, pois requer o uso de técnicas estatisticas, de forma que seja possivel
interpretar em numeros, as opinides e informacdes para que seja possivel classifica-
las e analisa-las (MENEZES; SILVA, 2005, p. 20).

Para analise e discussdo dos resultados, foi elaborado um questionéario
(APENDICE A) de maneira virtual e aplicado presencialmente e através do
Whatsapp em estabelecimentos fisicos do ramo de cosméticos da cidade de Séo
Mateus, no periodo de 27 de outubro a 05 de novembro.

A pesquisa foi realizada com o objetivo principal de analisar através da Gtica
de empresas comerciantes de cosméticos, principalmente na cidade de Sao
Mateus, a crescente procura de cosmeéticos sustentaveis.

Por meio da pesquisa, também foi possivel avaliar o conhecimento dos
entrevistados sobre o termo greenwashing.

De acordo com os dados divulgados pelo Data Sebrae (Figura 1), atualizado
em 11/05/2020, empresas situadas em Sdo Mateus com porte ME (Micro empresa),
faturamento anual de até R$ 360 mil e que possuem o cédigo CNAE 4772-5/00
(Comeércio varejista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal) em

seu CNPJ, alcancam o numero de 40, sendo matrizes e filiais.

Figura 1 - Painel de empresas (Data Sebrae
DataSebrae

UF Municipio Forte Opgao pele Simples Tipo de estabelecimenta

ES ~ 530 Mateus ~ ME ~ Todos ~ Todos

SEBRAE

Painel de empresas

Cédigo CNAE

mmmmmm 4772500

Descriio da CNAE

Coméreio vargjista de cosméticos, produtos de perfumaria ¢ de higiene pessoa

Empresas

N° de empresas por UF

N° de empresas por Atividade Econémica

40

N° de empresas nos grandes setores N° de empresas por porte

Fonte: Receita Federal do Brasil (RFB), dados atualizades em 11 de maio de 2020. Notas importantes!

E>,,

Fonte: https://datasebrae.com.br/totaldeempresas-11-05-2020/. Acesso em: 22 out. 2021.

Posteriormente foi realizado um célculo de amostragem online através do site

da Solvis, empresa de solugbes em pesquisas de satisfacdo multicanal, definindo a
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margem de erro de acordo com a populacao, tamanho da amostra e confiabilidade
(Figura 2).

Figura 2 - Calculadora de margem de erro (amostra 15)

CALCULADCRA

MARGEM DE ERRO

Use esta calculadora quando vocé sabe o tamanho da
amostra e da populacao e quer saber a margem de erro

maxima da sua pesguisa.

Populacéo
Tamanho da amostra
Confiabilidade (%)
Margem de Erro: 17.05% \::I
Fonte: Solvis. Disponivel em:

<https://solvis.com.br/calculos-de-amostragem/>.  Acesso
em: 22 out. 2021.

Com o numero total de 40 empresas de porte ME e definido a confiabilidade de 90%

da pesquisa, o tamanho da amostra com 15 empresas teria uma margem de erro de
aproximadamente 17,05%.

Figura 3 - Calculadora de margem de erro (amostra 10)

CALCULADORA

MARGEM DE ERRO

Use esta calculadora quando vocé sabe o tamanho da

amc

e da populacao e quer saber a margem de erro

maxima da sua pesquisa.

Populacao

Tamanho da amostra

Cenfiabilidade (%)
|: Margem de Erro: 22.88% ]
Fonte: Solvis. Disponivel em:

<https://solvis.com.br/calculos-de-amostragem/>. Acesso
em: 22 out. 2021.
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Entretanto, o prazo para realizacdo da pesquisa foi finalizado e até a data
final, somente 10 empresas responderam ao questionario, aumentando a margem

de erro para 22,88% (Figura 3).

3 REFERENCIAL TEORICO

Para a elaboragéo deste trabalho, utilizou-se material bibliografico encontrado
em artigos, livros, revistas, portais virtuais, entre outros. Autores como Suzane
Strehlau (1999), Angela Nelly Gomes (2009) e Gustavo Elias Arten Isaac (2016)
contribuiram para a execucao da revisdo de literatura e posteriormente do referencial

teorico.
3.1 CONTEXTO HISTORIO DOS COMESTICOS NO MUNDO

Para entender um pouco mais sobre o contexto historico dos cosméticos, €
necessario rememorar desde os primordios.

Segundo Csordas e Galembeck (2012), “a palavra cosmético deriva da
palavra grega kosmetikos, que significa ‘habil em adornar” e vem sendo utilizados
desde 4000 a.C, segundo evidéncias. Também é comum ler relatos de povos
antigos que usavam materiais de origem animal no preparo de cremes e na Biblia é
citada a passagem em que Maria, irma de Lazaro, utiliza perfume para lavar os pés
de Jesus.

Ja na Era Moderna, por volta do século 19, o reconhecimento do beneficio da
higiene pessoal cresceu e se tornou comum as donas de casa fabricarem
cosméticos em suas proéprias residéncias utilizando limonadas, leite, agua de rosas,
creme de pepino etc. (CSORDAS; GALEMBECK, 2012).

Foi entdo que a partir do século 20, a industria de cosméticos cresceu muito e
foram iniciados varios marcos importantes, como em 1910, quando a Helena
Rubinstein abriu em Londres o primeiro saldo de beleza do mundo e em 1921,
quando um batom foi embalado em um tubo e vendido em cartucho para as
consumidoras pela primeira vez (CSORDAS; GALEMBECK, 2012).

E assim, o uso do petr6leo na producdo de substancias sintéticas levou ao

surgimento de varias empresas de cosmeéticos e produtos para o cuidado pessoal no
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Brasil e no mundo. Como exemplo no Brasil, é possivel citar as empresas
multinacionais Avon e L’Oréal, pioneiras nesse ramo que por meio de politicas de
incentivo, contribuiram e ainda contribuem com a geracdo de empregos no pais
(CSORDAS; GALEMBECK, 2012).

N&o obstante, o mercado de cosmeéticos é muito rico e abrange uma grande
area de estudo, principalmente devido ao desenvolvimento tecnoldgico, utilizando
ferramentas mercadologicas capazes de entender o perfil de um consumidor
(STREHLAU, 1999).

3.2 O MEIO AMBIENTE E OS COSMETICOS SUSTENTAVEIS

A tendéncia de produtos naturais e saudaveis cada vez mais em alta,
puderam criar nichos de mercado, mas ndo se restringiram somente ao setor
alimenticio (GOMES, 2009).

A evolucdo e crescente procura por cosméticos sustentaveis vem
acontecendo ao longo do tempo no Brasil. Com as exigéncias dos consumidores
cada vez maiores e as mudancas climaticas em todo o mundo, a procura por
ingredientes naturais vem se adequando a essa nova circunstancia (ABIHPEC e
SEBRAE, 2018).

Também é perceptivel uma forte preocupacdo com a qualidade de vida, visto
que durante muito tempo, o desenvolvimento econdmico fez com que 0S recursos
fossem extraidos de forma irresponsavel, causando problemas graves ao meio
ambiente e que por muito tempo foi um comportamento individual e imediatista,
frente ao consumismo exacerbado (FELIZOLA e COSTA, 2010).

Mediante a isso, 0 comportamento ambiental é classificado em 3 categorias,
gue sao a reducdo do consumo, a manutencdo do consumo de forma a evitar o
desperdicio e o consumo eficiente (STREHLAU, 1999 apud MOWEN, 1998).

E sugerido ainda que os problemas ambientais sigam um ciclo de 5 estagios,
onde existe um pré problema, que é quando existe um incbmodo, mas néo atinge
um publico geral. Logo apés, ha uma descoberta que atrai um grande publico e pede
solugbes (STREHLAU, 1999 apud DUNLAP, 1997).

Em seguida, quando necessario dimensionar o custo para efetuar mudancgas,

ha um declinio de entusiasmo por parte do publico. Mais tarde, percebe-se um
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desinteresse, caindo no esquecimento. Entretanto, é chegado o pds problema, onde
normalmente € apontado um novo problema com a mesma origem do anterior, mas
com um incremento (STREHLAU, 1999 apud DUNLAP, 1997). E assim o ciclo se
repete!

Com o perfil de um consumidor consciente em ascendéncia, é importante
frisar que o comportamento vai além de somente fazer a separacéo correta do lixo.
O consumidor ecologicamente correto € capaz de comprar um produto e analisa-lo,
buscando entender quais impactos podem ser oferecidos (FELIZOLA e COSTA,

2010).
3.3 CERTIFICACOES

Um produto com certificacdo é capaz de gerar mais confianca para o
consumidor, mas é importante conhecer as particularidades e se as certificadoras
séo de confiancga.

O cosmético pode ser considerado natural desde que possua 90% de seus
ingredientes de origem natural, de acordo com normas da Europa e Estados Unidos.
O fabricante também néo pode realizar testes em animais, ndo deve usar produtos
derivados de petrdleo e nem inserir corantes e fragrancias artificiais
(SEBRAE/ESPM, 2008).

Existem também os cosméticos organicos que precisam ter 95% ou mais de
ingredientes organicos em sua receita e “[...] sao produzidos com base na
sustentabilidade e sua matéria-prima € proveniente de uma agricultura sem uso de
pesticidas ou organismos geneticamente modificados” (ECOCERT, 2020).

No Brasil, existem institutos que regulamentam as certificacbes dos produtos
como natural e organico, vegano e cruelty-free3.

O Instituto Biodinamico (IBD), por exemplo, € a maior certificadora de
produtos organicos da América Latina e possui diversos tipos de certificados
disponiveis e existe um Ciclo de Certificacdo adotado anualmente que resulta no
Certificado de Conformidade quando todos os requisitos sédo atendidos (IBD
Certificagbes, 2018).

3 cruelty-free: livre de crueldade.
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As certificagbes mais comuns de serem encontradas em cosméticos séo: IBD
Organico e Ingredientes Naturais IBD.

O selo IBD Organico atende a 3 normas ao mesmo tempo e a empresa,
quando desejar contratar, devera especificar a norma. Ja o selo Produto Orgéanico
Brasil pode ser encontrado em cosméticos e produtos alimenticios, pois atende
todas as certificacdes organicas.

O selo de Ingredientes Naturais IBD atende os segmentos de cosméticos e
produtos de limpeza, visando principalmente, estimular processos com menor
impacto ambiental.

J& o cosmético vegano ndo é necessariamente natural ou organico, mas nao
contém em sua férmula nenhum ingrediente de origem animal e nenhum de seus
ativos podem ter sido testados em animais (A NATURALISSIMA, 2016).

O selo vegano é disponibilizado e gerenciado pela Sociedade Vegetariana
Brasileira (SVB). Podem ser no ramo alimenticio, quimico (cosmético, limpeza e
higiene) ou de vestuario, desde que atendam aos critérios de ndo possuir
ingrediente de origem animal, ndo testar e ndo possuir fornecedores que testem os
produtos em animais.

Também é possivel encontrar o termo e a certificagcdo cruelty-free nos
cosméticos. Esse termo é usado para definir produtos que ndo foram testados em
animais, mas pode nao ser vegano, ou seja, conter ativos que foram testados (A
NATURALISSIMA, 2016).

Para além dos conceitos citados acima, o que antes era denominado um
movimento, hoje pode ser considerado um novo conceito. O clean beauty* é usado
para definir formulas limpas e livres de ingredientes suspeitos de serem toxicos,
entretanto, podem ser facilmente confundidos com cosméticos naturais, organicos,
veganos e cruelty-free (A NATURALISSIMA, 2016).

Os cosméticos artesanais também podem ser encontrados no mercado
atualmente. Estes cosméticos priorizam ingredientes naturais, sdo produzidos
manualmente e em pequena escala, entretanto, ndo possuem regulamentacdo da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) (A NATURALISSIMA, 2016).

Com o reconhecimento desses produtos, sendo de fato sustentaveis, e a alta

do consumo consciente, 0 pre¢o mais alto em relacdo aos cosméticos convencionais

4 clean beauty: beleza limpa.
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é totalmente justificavel, segundo uma pesquisa publicada pela Nielsen. Esse estudo
aponta que 42% dos entrevistados disseram que pagariam mais por cosmeéticos com
ingredientes naturais (ABIHPEC e SEBRAE, 2018).

Segundo a Factor de Solucao/The Kline Group (2009), o mercado para esses
cosméticos teve um crescimento de cerca de 11% comparado aos cosméticos
convencionais no periodo de 2007-2008. Além disso, os produtos de skincare e
higiene pessoal lideraram o ranking no mercado sustentavel em 2008, com uma
porcentagem de 49,5% e 19,5%, respectivamente.

Para os proximos cinco anos, o Brasil deve ter um crescimento de 5% a 10%
no mercado de produtos sustentaveis (ORGANIC NEWS BRASIL, 2019), visto que
cada vez mais, grandes empresas adotam um posicionamento sustentavel e novas
empresas surgem apresentando ao consumidor final maiores possibilidades de

transicdo de cosméticos convencionais para 0s sustentaveis.

3.4 TRANSICAO DE COSMETICOS CONVENCIONAIS PARA O USO DE
COSMETICOS SUSTENTAVEIS

O marketing verde teve inicio como forma de diferenciacdo em uma estratégia
competitiva de pequenas empresas com multinacionais, relacionando sempre 0s
produtos ao uso de ingredientes naturais (STREHLAU, 1999).

Compreendendo que os consumidores passaram a ponderar as questdes
ambientais com grande significancia, iniciaram-se uma série de estratégias focadas
em transmitir uma ideia de produto ecologicamente correto (FELIZOLA e COSTA,
2010).

Frente a tal tendéncia, principalmente de grandes empresas, faz-se
necessario avaliar e averiguar cada situacao, principalmente quando se trata de
transicdo do uso de cosméticos convencionais para cosméticos sustentaveis, visto o
crescimento de um movimento de beleza limpa, também conhecida como clean
beauty.

Diante a transi¢céo, os consumidores prezam nao somente pela composicao e
embalagem de cada produto, mas também, questdes sociais e valorizacdo de
ingredientes locais. Além disso, as duas principais motivacbes dos consumidores

para optarem por produtos naturais sdo: saude e meio ambiente (GOMES, 2009).
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Consequentemente, esses temas levam os consumidores a outros conceitos,
como valores, estilo de vida, consumo consciente, entre outros (GOMES, 2009).

Também se faz necessario levar em consideracdo no processo de transicao,
a promessa de um produto sustentavel que diverge de um padrdo de cosmético ja
estabelecido. Ou seja, um cosmético sustentavel que se apresenta de forma
diferente, seja no cheiro, textura, cor ou consisténcia, pode ndo conseguir ganhar
espaco logo de imediato (STREHLAU, 1999).

Entretanto, nota-se 0 aumento de interesse e busca dos consumidores por
esse tipo de cosmético. As organiza¢cfes tendem a adotar posicionamentos a favor
do meio ambiente e dos animais, mas em pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro
de Defesa do Consumidor (2019), a ma fé e a desinformacdo fazem com que o0s
consumidores sejam enganados.

Em pesquisa feita por Gomes (2009), existem dois tipos de consumidores: 0
“natural radical” e o “novo natural”. O “natural radical” entende que o valor do produto
estd em si e na filosofia de vida que cerca o seu consumo, € um consumidor
consciente de suas escolhas e conhece os produtos em detalhes. Ja o “novo
natural” € um consumidor que esta descobrindo o tema e tende a consumir produtos
gue outras pessoas indicam, ndo estabelecendo critérios e ndo sendo seletivo.

Assim, faz-se necessario conhecer e se atentar com autodeclaracdes
ambientais, alega¢cdes vagas, imprecisas, irrelevantes, sobre o descarte do produto,
sobre testes e ingredientes de origem animal (IDEC, 2019).

E apesar de existir a possiblidade de decepc¢éo por parte do consumidor com
algum produto considerado “verde”, estudos apontam que 96% dos consumidores
americanos deixam que seu posicionamento ambiental influenciem o processo de
decisdo de compra (STREHLAU, 1999, apud MOWEN; MINOR, 1998).

Isso acontece, pois 0os consumidores ligados a causas ambientais costumam
ser descrentes a qualquer tipo de anuncio. O mais indicado é que a organizacao
esteja realmente engajada e alinhada com a causa e entenda que a chave do

marketing verde ndo € somente agir por obrigacao (FELIZOLA e COSTA, 2010).
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3.5 CARACTERISTICAS DE UM COSMETICO SUSTENTAVEL SEM
GREENWASHING

O uso de cosméticos sustentaveis e 0 processo decisivo ho momento de
compra, traz preocupagdes quanto as embalagens, meio ambiente, sociedade e o
preco do produto (FURTADO, 2020).

Segundo Strehlau (1999), a revista Gestdo Ambiental definiu os produtos
chamados “produtos verdes” com caracteristicas que se enquadram nos seguintes
pontos:

reduzido consumo de matérias-primas e elevado indice de conteddo
reciclavel; producéo ndo poluidora, usando materiais ndo toxicos; nao
realizag@o de testes desnecessarios com animais e cobaias; ndo produz
impacto negativo ou danos a espécies em extingdo; baixo consumo de
energia durante producdo/distribuicdo/uso/disposicdo; embalagem minima

ou nula; permite a reutilizacdo, reabastecimento ou remanufatura; periodos
longos de uso, permitindo atualizagdes.

Quando se trata de embalagens, suas principais funcdes sdo: “acondicionar;
proteger de impactos, agua, luz, ar, bactérias, contaminacao; [...] diferenciar;
identificar; apresentar o produto; e ser um veiculo de informacao para o consumidor.”
(STREHLAU, 1999).

Contudo, o quesito sustentabilidade nas embalagens é centralizado em duas
questdes: preocupacdo com reciclabilidade, biodegrabilidade do material usado e
combate a embalagens consideradas supérfluas (STREHLAU, 1999).

H4 um tempo, empresas tem adotado a opcdo de comercializar o refil do
produto, de forma que os recipientes possam ser reaproveitados (STREHLAU,
1999). Porém, uma solucdo mais sustentavel e que tem ganhado espaco no
mercado Sao 0s cosmeéticos em barra.

A promessa de muitas marcas € gque 0s cosméticos em barra possuem uma
maior durabilidade quando comparado aos produtos liquidos, mas é preciso avaliar
todo um contexto.

Quanto ao greenwashing, em pesquisa realizada pelo IDEC (2019), para
evitd-lo, o consumidor pode adotar condutas como fugir de alegac¢fes vagas;

reconhecer os selos encontrados nos roétulos; se atentar aos discursos promovidos
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pelas empresas; confirmar a veracidade de autodeclaragbes ambientais;
acompanhar organizacdes preocupadas com a causa.

De imediato, é muito comum que os consumidores escolham marcas que néo
testam em animais. Esse movimento vem ganhando forca desde que ativistas do
movimento verde manifestaram seu repudio ao uso de animais em testes de
laboratorio para fabricacdo de produtos de higiene, limpeza etc. (STREHLAU, 1999).

Entretanto, para muitos consumidores e entusiastas da cosmética natural, a
lista de ingredientes dos produtos também €& um fator importante e determinante no
momento da escolha, apesar de o entendimento dos rotulos ser considerado um
desafio (A NATURALISSIMA, 2020).

Nos roétulos, os ingredientes estéo listados em ordem decrescente, sendo 0s
primeiros com as maiores concentragdes e sao escritos seguindo um padrao do INCI
(International Nomenclature of Cosmetic Ingredients®), em que seus nomes Sdo
baseados em nomes cientificos (A NATURALISSIMA, 2020).

Algumas substancias contidas nos cosméticos, como parabenos, sulfatos,
O0leo mineral e glicois devem ser evitados, pois podem apresentar niveis de
toxicidade e reacdes alérgicas (A NATURALISSIMA, 2016).

Dessa forma, os cosméticos sustentaveis vém sendo denominados de
cosmeéticos free, ou seja, livres de ingredientes sensibilizantes, alergénicos ou
potencialmente téxicos e sua procura tem aumentado (FRANQUILINO, 2016, apud
ISAAC, 2016).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES DO DADOS COLETADOS

Iniciada a pesquisa, 20% dos entrevistados responderam né&o ser
proprietarios ou representantes de alguma empresa (Grafico 1) e quando
guestionados sobre o nome da loja, preferiram nao informar ou ndo responder
(Gréfico 2). Algumas também optaram por ndo divulgar o nome da empresa e

prontamente, esse dado foi apagado na divulgacédo do Grafico 2.

5 International Nomenclature of Cosmetic Ingredients: Nomenclatura Internacional de Ingredientes de
Cosmeéticos.
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FACULDADE

Gréfico 1 — Pergunta 1 do questionario

® Sim
® Nzo

Fonte: Questionario elaborado pela autora.

Grafico 2 — Pergunta 2 do questionario

3(33,3%)

| “ N
0

Manipulagio Gaia Mao identificar a loja. Serena Cosmé. ..
Matriz Matural Pitanga Cosméticos

Fonte: Questionario elaborado pela autora.

Sobre terem notado uma procura maior de cosméticos naturais, 80%
responderam que sim e 70% responderam que ja tiveram oportunidade de atender
clientes que estavam passando pelo processo de transicdo de cosméticos
convencionais para 0s cosméticos naturais/sustentaveis.

Também é possivel observar as motivacdes que levam os clientes a
tomarem a decisdo de transicionar seus cosméticos para 0S naturais, como
mostrado no Gréafico 3. Neste grafico, é possivel perceber que a maioria dos
respondentes relataram ja ter atendido clientes passando por essa transi¢cdo e que

a motivacao para tal escolha, foi o estilo de vida.

Rumos da inFormacgéo — volume 2, n. 2 - dezembro / 2021 — ISSN 2675-5297



\ Rumos da inFormacéo - Revista Cientifica dos Cursos
ﬁ de Graduagéo da Faculdade Vale do Cricareé.

"“"’F°RMA9A° Versao eletronica — volume 2, n. 2 — dezembro / 2021

Grafico 3 — Pergunta 5 do questionéario

Meio ambiente
Saude
Estilo de vida

5 (71,4%)

O cliente nzo relatou
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Fonte: Questionario elaborado pela autora.

Quando perguntados sobre haver procura de cosméticos veganos e sem
crueldade animal, 80% responderam que sim, mas 60% replicaram que os clientes
nao costumam observar a lista de ingredientes dos produtos.

Sobre o greenwashing, 70% dos respondentes disseram ndo saber o que é.

JA na pergunta seguinte, o conceito de greenwashing foi pontuado
brevemente e em seguida, indagado se seria possivel pensar em pelo menos um
produto que faca parte do catalogo da empresa e se encaixe na situacao do
marketing verde. 60% responderam que sim!

Quando perguntados se sdo capazes de diferenciar um cosmético
natural/sustentavel de um que tenha greenwashing, as respostas ficaram divididas

entre “Sim”, “Nao” e “Nao sei” (Grafico 4).

Gréfico 4 — Pergunta 10 do questionario

® sim
® Nao

Nao sei

Fonte: Questionario elaborado pela autora.

Finalizando a pesquisa, os respondentes foram questionados se teriam interesse em
conhecer mais sobre o assunto visando atingir um publico engajado com a causa

ambiental e animal e 80% responderam positivamente.
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As perguntas finais do questionario sdo a titulo de informacéo, caso

tivessem interesse em receber o trabalho finalizado. E, um espaco para sugestfes!

5 CONSIDERACOES FINAIS

Como proposto, foi analisado por meio do questionario elaborado se ha uma
procura de cosmeéticos sustentaveis e de que maneira 0os consumidores Sao
ludibriados com o greenwashing de empresas da industria cosmética.

Visto que em algumas empresas o0 questionario foi aplicado
presencialmente, varios respondentes relataram a autora da pesquisa que, cada vez
mais, existe uma procura maior de cosmeéticos sustentaveis.

E possivel perceber na pesquisa que, em relacdo a transicdo de cosméticos
convencionais para os sustentaveis, 7 dos 10 respondentes tiveram oportunidade de
atender consumidores durante essa fase e a motivacdo mais citada foi estilo de vida.

Entretanto, em sua maioria, 0s consumidores normalmente procuram por
cosméticos veganos e sem crueldade animal, o que ndo faz deles um cosmético
sustentavel. E ainda, ndo observam toda a lista de ingredientes, podendo ser um
dos principais motivos para serem ludibriados com o greenwashing.

Durante a pesquisa também foi possivel observar que muitos empresarios e
seus colaboradores, ainda nao possuem conhecimento sobre o greenwashing ou até
mesmo nunca ouviram falar.

Por conseguinte, é justificavel concluir com a pesquisa realizada dentre as
empresas de cosméticos da cidade de Sado Mateus/ES, que ha certa precariedade
de informacdes por parte do consumidor e por parte das empresas, principalmente
por ser um mercado relativamente novo e ainda n&o ser considerado importante
para grande parte das pessoas.

Por essa razdo, estudos mais aprofundados sobre o greenwashing em
cosmeéticos comercializados em grandes centros poderiam ser aprofundados, de
forma a disseminar a importancia de conhecer o cosmético que compramos, como
ele foi fabricado e de que maneira ele pode impactar o meio ambiente e as nossas

vidas a longo prazo.
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O ASSEDIO SEXUAL NO AMBITO TRABALHISTA

SEXUAL HARASSMENT IN THE WORKPLACE

Samuel Davi Garcia Mendonca: Mestre em Gestéo Social, Educacéo e Desenvolvimento Regional
pela Faculdade Vale do Cricaré. samuel.mendonca@ivc.br

Resumo: Este trabalho buscou analisar esse fendmeno que é o assédio sexual,
principalmente no ambito das relacdes trabalhistas, onde tem sido frequente. O
asseédio sexual ndo é um fenbmeno novo, é tdo antigo quanto a relacdo de trabalho,
tendo se destacado com o mercado de trabalho globalizado. Assim, este trabalho
tem como objetivo caracterizar e identificar as formas de assédio sexual para que
nao seja confundido com outros comportamentos ilicitos ou apenas atos isolados.
Nesse sentido, o assédio sexual € uma pratica repetida e sistematizada de
comportamento abusivo, vexatorio e degradante ao longo do tempo. Neste trabalho,
0 assédio sexual foi analisado a luz dos principios constitucionais, como o Principio
da Dignidade da Pessoa Humana, juntamente com 0s principios que regem as
relacbes de trabalho. Também foi apontado neste estudo que a vitima de assédio
tem o direito de buscar judicialmente a reparacdo dos danos sofridos moral e/ou
materialmente, para que ao menos possa ser mitigada. Por fim, concluiu-se que a
prevencao € a melhor forma de mitigar e prevenir a ocorréncia de assédio sexual no
ambiente de trabalho.

Palavras-chave: Assédio Sexual. Relacdes Trabalhistas. Responsabilidade.

Abstract: This work sought to analyze this phenomenon, which is sexual
harassment, especially in the context of labor relations, where it has been frequent.
Sexual harassment is not a new phenomenon, it is as old as the employment
relationship, having stood out in the globalized labor market. Thus, this work aims to
characterize and identify forms of sexual harassment so that it is not confused with
other illegal behaviors or just isolated acts. In this sense, sexual harassment is a
repeated and systematic practice of abusive, vexatious and degrading behavior over
time. In this work, sexual harassment was analyzed in the light of constitutional
principles, such as the Principle of Human Dignity, together with the principles that
govern labor relations. It was also pointed out in this study that the victim of
harassment has the right to seek judicial compensation for damages suffered morally
and/or materially, so that at least it can be mitigated. Finally, it was concluded that
prevention is the best way to mitigate and prevent the occurrence of sexual
harassment in the workplace.

Key-words: Sexual harassment. Working relationships. Responsibility.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem por estudo a problematica do assédio sexual na
seara trabalhista, haja vista que é um tema antigo, mas pouco debatido
encontrando-se raras doutrinas a esse respeito.

Este tema foi escolhido através de estudos em sala de aula, o interesse foi
despertado, pois € um tema atual que ocorre cotidianamente.

O tema do trabalho estad sendo discutido no meio social, sendo tratado como
segrego quando acontece na seara trabalhista sendo que muitas vezes o causador
do assedio sai impune.

Devido a isso, abordar este tema que hoje é recorrente em muitas empresas,
gue contribuem de forma negativa.

Sera feita uma abordagem sobre o assédio e sua vertente sexual na seara
trabalhista, seguindo-se de uma conceituacdo de assédio sexual e sua
caracterizacdo, responsabilizacao, efeitos juridicos do assédio sexual, prova, direito
a rescisdo indireta, meios de reparacdo, sujeitos do assédio sexual,

responsabilidade civil e trabalhista e medidas de prevencao.

2 METODOS

A metodologia utilizada no desenvolvimento do presente trabalho foi a da
pesquisa essencialmente bibliogréfica, buscando-se os posicionamentos doutrinarios
acerca de tal conduta, os arestos jurisprudenciais que tratam do tema, ultimando-se

com um sopesamento dos entendimentos doutrinarios e jurisprudenciais coletados.

2 DO ASSEDIO E SUA VERTENTE SEXUAL NA SEARA TRABALHISTA

Na histéria mundial o assédio sexual esteve sempre presente, quando se trata
principalmente ao assédio realizado pelo homem contra a mulher. Antigamente o
sexo feminino era inferior ao masculino, sendo comparada a um objeto, que néo era
capaz de se submeter as atividades masculinas, por um bom tempo foi tida como
sexo fragil, servindo diretamente e somente aos trabalhos domésticos, de matriz

reprodutora e de satisfazer as necessidades do homem'.
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Logo apds a revolucdo industrial, a partir da década de 70 foi quando as
mulheres comecaram a ingressar no mercado de trabalho. Nas grandes industrias
comecou a utilizacdo das maquinas, com isso o condicionamento fisico e a forca
fisica ndo faziam tanta diferenca, facilitando o trabalho, o tornando menos cansativo
e pesado, atingindo os que os homens alcancavam?.

Mostrando assim seus valores, conquistando cada dia mais seu espago no
mercado de trabalho, porém, existe ainda em alguns lugares a discriminacdo quanto
aos sexos, mas ao passar do tempo e da equiparagdo junto aos sexos feita pela
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°, | — Que versa sobre garantias e
direitos fundamentais e inviolaveis: “Art. 5°, | — Homens e mulheres sao iguais em
direitos e obrigacdes, nos termos desta constitui¢cdo.”

Mas mesmo assim surgindo entdo a exploracdo do trabalho, a mulher sendo
considerada uma mao-de-obra extremamente barata, inovadora e mais docil, que
com isso as praticas de assédio sexual nas relacdes trabalhistas vieram a acontecer,
na maioria das vezes sendo a mulher que sofre, e em poucos casos 0 homem se vé
assediado, portanto, é considerada crime, com penalidades previstas e legislacédo
especificall.

De acordo com Lima nos primérdios desta civilizacdo, o ser humano com
vigor fisico subordinava os fracos para trabalharem por este, foi assim nas
conquistas de territérios, em que os conquistados eram obrigados a trabalharem
para os colonizadores, por troca de alimento e sobrevivéncia.

De acordo com Lima os colonizadores utilizavam de sua posicdo de
superioridade para subjugar homens e mulheres aos seus libidos sexuais, conforme
foi evoluindo a concepcao de direitos 0os seres humanos passaram a ndo mais
aceitar serem tratados como objetos.

Nesse sentido versa trecho da introdugéo do artigo “Os Direitos Humanos na
Declaragao Universal de 1948 e na Constituicao Brasileira em Vigor”.

Vasconcelos (2004) ensina que o lema da revolugdo francesa (liberdade,
igualdade, fraternidade), traduz a evolucéo dos direitos fundamentais que de acordo
com a doutrina é dividido em gerac¢des, conforme ensina Vasconcelos:

Direitos de Primeira Geracgéo (liberdade): S&o os que afirmam liberdades de
indole civil e politica, conferindo poder aos cidad&os e limites ao Estado.

Tiveram seu inicio no fim do século XVII, consagrando as liberdades
publicas negativas (liberdades classicas). Caberia, portanto, ao Estado a
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protecdo desses direitos, sem qualquer interferéncia arbitraria perante as
relacdes sociais. (...) Direitos de Segunda Geracgéo (igualdade): S&o os que
compreendem os direitos sociais, econdmicos e culturais. Surgiram como
reflexo da Primeira Guerra Mundial, periodo que acarretou uma estagnacgao
social e econ6mica, intensificando a desigualdade social. De tal evento
eclodiu a necessidade da participacdo do Estado na diminuicdo dos
problemas sociais, na busca incessante a igualdade. Ao contrario dos
direitos de primeira geracdo, os de segunda geracao trabalham com ideia
de uma prestacdo positiva do Estado. Desse modo, surgiu a obrigacéo
estatal de implantar politicas sociais de salde, assisténcia e educacao.
Como corolario, os individuos poderiam exigir as prestacdes sociais caso 0
Estado fosse omisso. (...) Direitos de Terceira Geracdo (fraternidade):
Afirmam a necessidade de protecéo a direitos que transcendem o individuo,
visando salvaguardar a sociedade como um todo. Dai a necessidade da
defesa do meio ambiente, do patrimdnio publico, do consumidor, do
progresso da tecnologia, enfim (VASCONCELQS, 2004, p. 65/66).

Conforme o breve historico da evolucdo dos direitos fundamentais, as
primeiras geragdes garantiram a liberdade, igualdade e fraternidade Vasconcelos
(2004), surgiram outras questbes como, por exemplo, a igualdade entre géneros, as
liberdades individuais, que sdo temas atuais e ainda em debate e esta sendo
acolhido em face do principio da dignidade da pessoa humana, disposto no artigo
art.1, lll da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Segundo Lima o direito evoluiu isto é um fato, mas ainda encontra barreiras
primitivas em relacdo a subjugar o fraco a vontade do forte, esta relacdo a vertente
sexual na seara trabalhista, ocorre cotidianamente no mundo inteiro, mas ndo como
antigamente, pois ha normas que punem os infratores.

Nesse diapasdo cabe citar o preceito de igualdade do filésofo Aristételes de
gue deve-se tratar igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, na medida de
sua desigualdade. Neste sentido:

Para Aristoteles, a igualdade consistia em tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais. Esse pensamento do celebre jus filésofo ndo
quis disseminar o preconceito entre as diferencas, mas considera que ja que
essas diferencas existem que sejam tratadas como tais, com a finalidade de
integrar a sociedade. AYRES, Deborah Maria. “O direito a igualdade que

discrimina’In: direitonet<http://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/3509/0
-direito-a-igualdade-que-discrimina> acesso em 04/01/19.

Nesse sentido a CLT traz em seu artigo 372 e seguintes o capitulo da
protecdo do trabalho da mulher:
Art. 372 - Os preceitos que regulam o trabalho masculino séo aplicaveis ao

trabalho feminino, naquilo em que néo colidirem com a protecdo especial
instituida por este Capitulo.

Rumos da inFormacgéo — volume 2, n. 2 - dezembro / 2021 — ISSN 2675-5297


http://www.direitonet.com.br/artigos/perfil/exibir/110423/Deborah-Maria-Ayres

@ revista ciewririca Rumos da inFormacéo - Revista Cientifica dos Cursos
oS E@ de Graduagéo da Faculdade Vale do Cricareé.
" Verséo eletronica — volume 2, n. 2 — dezembro / 2021

in

Paragrafo unico - N&o é regido pelos dispositivos a que se refere este artigo
o trabalho nas oficinas em que sirvam exclusivamente pessoas da familia da
mulher e esteja esta sob a direcdo do esposo, do pai, da mée, do tutor ou
do filho.

Paragrafo__uUnico - (Revogado). (Paragrafo revogado pelalei n.°
13.467/2017 - DOU 14/07/2017 - entrard em vigor 120 dias apds sua
publicacéo)

Art. 373 - A duracdo normal de trabalho da mulher sera de 8 (oito) horas
diarias, exceto nos casos para os quais for fixada duracéao inferior.

Art. 373-A - Ressalvadas as disposi¢cdes legais destinadas a corrigir as
distor¢bes que afetam o acesso da mulher ao mercado de trabalho e certas
especificidades estabelecidas nos acordos trabalhistas, é vedado:

| - publicar ou fazer publicar andncio de emprego no qual haja referéncia ao
sexo, a idade, a cor ou situacdo familiar, salvo quando a natureza da
atividade a ser exercida, publica e notoriamente, assim o exigir;

Il - recusar emprego, promog¢&o ou motivar a dispensa do trabalho em razéo
de sexo, idade, cor, situacéo familiar ou estado de gravidez, salvo quando a
natureza da atividade seja notéria e publicamente incompativel;

lll - considerar o sexo, a idade, a cor ou situagdo familiar como variavel
determinante para fins de remuneragdo, formacgdo profissional e
oportunidades de ascenséao profissional;

IV - exigir atestado ou exame, de qualquer natureza, para comprovacao de
esterilidade ou gravidez, na admissdo ou permanéncia no emprego;

V - impedir 0 acesso ou adotar critérios subjetivos para deferimento de
inscricdo ou aprovagcdo em concursos, em empresas privadas, em razéo de
sexo, idade, cor, situagéo familiar ou estado de gravidez;

VI - proceder o empregador ou preposto a revistas intimas nas empregadas
ou funcionarias.

Paragrafo Unico - O disposto neste artigo ndo obsta a adocdo de medidas
tempordrias que visem ao estabelecimento das politicas de igualdade entre
homens e mulheres, em particular as que se destinam a corrigir as
distor¢bes que afetam a formacéo profissional, o acesso ao emprego e as
condi¢des gerais de trabalho da mulher.(Artigo acrescentado pela Lei n°
9.799, de 26-5-99, DOU 27-05-99).(CLT Dinamica, TRT2 <
http://www.trtsp.jus.br/clt-din>acesso em 04/01/2019).

Nesse sentido segue o entendimento do professor Nascimento, a respeito da
protecdo ao local de trabalho da mulher;

Ao trabalho da mulher é dispensada, pelo direito, especial protecéo, a
exemplo do que ocorre com o trabalho do menor. Em todos os sistemas
juridicos, a mulher merece tratamento particular, asseguradas condicfes
minimas de trabalho, diferentes e mais vantajosas do que aquelas
estabelecidas em relagdo aos homens. Por ocasiéo da Revolugdo Industrial
do século XVIII, o trabalho feminino foi aproveitado em larga escala, a ponto
de ser preterida a mdo de obra masculina. Os menores salarios pagos a
mulher constituiam a causa maior que determinava essa preferéncia pelo
elemento feminino. O Estado, ndo intervindo nas relagfes juridicas de
trabalho, permitia, com a sua omisséo, toda sorte de exploragdes. Nenhuma
limitacdo da jornada de trabalho, idénticas exigéncias dos empregadores
guanto as mulheres e homens, indistintamente, insensibilidade diante da
maternidade e dos problemas que pode acarretar & mulher, quer quanto as
condi¢cdes pessoais, quer quanto as responsabilidades de amamentacao e
cuidados dos filhos em idade de amamentagcédo etc. O processo industrial
criou um problema que ndo era conhecido quando a mulher, em épocas
remotas, dedicava-se aos trabalhos de natureza familiar e de indole
doméstica. A industria tirou a mulher do lar por 14, 15 ou 16 horas diarias,
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expondo-a a uma atividade profissional em ambientes insalubres e
cumprindo obrigagdes muitas vezes superiores as suas possibilidades
fisicas. As primeiras leis trabalhistas voltaram-se para a protecao da mulher
e do menor. Em 19 de agosto de 1842, a Inglaterra proibiu o trabalho das
mulheres em subterrdneos. Em 1844, foi limitada a sua jornada de trabalho
a 10 horas e meia, devendo, aos sabados, terminar antes das 16h30min. Na
Franca, em 1848 surgiram leis de protecdo ao trabalho feminino. Na
Alemanha, o Cédigo Industrial, de 1891, também se ocupou do problema,
fixando algumas normas minimas. Uma das mais expressivas
regulamentacfes é o Tratado de Versallles, que estabelece o principio da
igualdade salarial entre homens e mulheres, inserido em algumas
constituicdes, entre as quais a do Brasil, e destinado a impedir a exploracao
salarial da mulher” (NASCIMENTO, Amauri Mascaro 2014, p. 908/909).

A prote¢do do ambiente de trabalhado ndo somente das mulheres, mas dos
trabalhadores sdo necessarias, pois se nao houver, como € uma relacdo entre
pessoas esta sujeita a exploracao além dos limites legais.

A ofensa da dignidade da pessoa do empregado e sua intimidade e liberdade
sexual, caracteriza o assédio sexual, nesse sentido 0 estado passou a intervir nas
relacbes pessoais, mais recentemente com a criagao da lei “Maria da Penha”, para
protecéo da mulher no seio familiar, assim como da prote¢do da mulher no ambiente
de trabalho em relacédo a assédio sexual, conforme o art. 1°, § 29, II, da lei 10778/03.

O advento da consolidacdo das leis do trabalho assegurou os direitos do
empregado em face do empregador, ocorre que com o passar do tempo foram
surgindo algumas leis esparsas que tratam de temas especificos, gerando regras
adicionais, nesse interim também foi tipificado o crime de assédio sexual.

A criacdo do tipo penal supracitado foi necessaria, pois quando as mulheres
comecaram a adentrar ao mercado de trabalho, seus empregadores além de
diferenciar os salarios de homens e mulheres, requisitavam favorecimento sexual,
em razdo do poder hierarquico em relacdo as funcionarias, o que ndo é mais
tolerado nos dias atuais, mas infelizmente ha muitos relatos de que esta pratica

continua.

4 EFEITOS JURIDICOS DO ASSEDIO SEXUAL

41 ELEMENTOS CARACTERIZADORES

O que se distingue o assédio sexual das relacbes amistosas, do flerte, € a

expressa recusa do destinatario":

Rumos da inFormacgéo — volume 2, n. 2 - dezembro / 2021 — ISSN 2675-5297



@ revista ciewririca Rumos da inFormacéo - Revista Cientifica dos Cursos
RUMOS E@ de Graduagéo da Faculdade Vale do Cricareé.
" " Versdo eletrdnica — volume 2, n. 2 — dezembro / 2021

A simples inteng&o sexual, o intuito de seducdo do companheiro de trabalho
superior ou inferior hierarquico, ndo constitui assédio. E o caso de um inofensivo
galanteio, de um elogio, ou mesmo namoro entre colegas de servico, desde que ndo
haja utilizacdo do posto ocupado, como instrumento de facilitagcdo. Para a
configuracdo de assédio, necesséario haja sempre a intencdo de negociar, de valer-
se do posto funcional como um atrativo ou como meio de extorsao de privilégio ou
vantagens indevidas (ROBORTELLA, 1997Y).

No direito brasileiro, ja existe jurisprudéncia quanto aos requisitos tipicos,
como mostra o Tribunal Regional do Trabalho da Segunda Regiéo:

EMENTA: ASSEDIO SEXUAL. Trata-se de tipico caso de assédio sexual,
guando o assediador é superior hierarquico e usa de sua situacao
privilegiada para pressionar a empregada, inclusive com ameagas de
demissdo, como ocorreu no caso em pauta. Assim, no caso sub judice,
estavam presentes, os elementos caracterizadores do assédio: agente
(assediador) e a destinataria (assediada), a rejeicdo expressada pela
segunda e a reiteracdo da conduta, ressaltada pela reafirmacdo de
detencdo de poder. Comprovada, por prova oral, a existéncia do dano, o
nexo causal e a culpa da reclamada. Mantenho. Da reducéo do valor da
indenizacéo. Descabe a pretensdo. A condenacéo visa ndo somente reparar
o dano sofrido pela obreira, como também em finalidade pedagdgica, para
que a reclamada, por meio de seus prepostos, ndo volte a repetir a pratica
danosa. Mantenho. RECURSO ORDINARIO A QUE SE NEGA
PROVIMENTO. Juiza Marta Casadei Momezzo. Data de Julgamento:

24/11/2009, Turma 10, Data de Publicago: 15/12/2009). ACORDAO- TRT
22 Regido — Processo 20080484691.

Segundo Ernesto LippmannV as piadas e comentarios sexuais e visitas a sites
eréticos na Internet, se feitos em grupos, também, ndo constituem assédio.
Podem ser de mau gosto, mas nao constituem fato juridicamente relevante para
justificar o pagamento de uma indenizagéo ou o rompimento do contrato de trabalho.
Da mesma sorte, fotos de modelos seminuas, calendarios e outros objetos de
decoracdo predominantemente encontrado em ambiente tipicamente masculino nao
preconiza o asseédio.

Também néo se caracteriza como assédio o sexo for¢ado, utilizando violéncia
fisica; pois, isto tipifica 0 abuso sexual, conduta muito mais grave, que conforme o
caso poderad ser caracterizado como estupro ou atentado violento ao pudor
(LIPPMANN, 2001).

Para Rodolfo Pamplona podemos vislumbrar os seguintes elementos

caracterizadores basicos do assédio sexual: a) sujeitos: agente (assediador) e

Rumos da inFormacgéo — volume 2, n. 2 - dezembro / 2021 — ISSN 2675-5297



RUMOS E§ de Graduacao da Faculdade Vale do Cricaré.
in Pacuaor

@ revista ciewririca Rumos da inFormacéo - Revista Cientifica dos Cursos
(/ Versao eletronica — volume 2, n. 2 — dezembro / 2021

destinatario (assediado); b) conduta de natureza sexual: c) rejeicdo a conduta do
agente, e d) reiteracédo da conduta“',

N&o deixa de configurar crime a mulher sendo a assediadora e 0 homem
sendo o0 assediado, contudo, também ndo se pode deixar de mencionar a
possibilidade de agente e vitima serem do mesmo sexo, causando
conseguintemente, uma relacao de assédio sexual homossexual.

A recusa deve ser clara, inequivoca, a palavra que expressa poder, funcional
€ “pare”.

Se a conduta é desagradavel, ofensiva e humilhante, deve a vitima deixar
claro ao agente que o rechaca; persistindo o tratamento ou sendo de natureza

grave, esta caracterizado o assédio sexual, quando, entdo, deve ser denunciado.

4.2 SUJEITOS DO ASSEDIO SEXUAL

O assédio sexual € a forma de violéncia laboral que compreende a
participacdo de duas ou mais pessoas. A pluralidade pode ser ativa ou passiva.
Ativa quando praticada por mais de uma pessoa contra uma vitima e passiva quando

provier de um agente contra varias vitimas (LEIRIA, 2008)

4.3 RESPONSABILIDADE CIVIL E TRABALHISTA

Cedico é que a responsabilidade do empregador é subjetiva, por dolo ou
culpa, mas com culpa presumida, de modo que se inverte o 6nus da prova, ou seja,
0 empregador deve provar que nao agiu culposamente, nos termos do que preceitua
o0 artigo 932, inciso 11l do Codigo Civil.

O Supremo Tribunal Federal tem sumulas quanto ao fato de
responsabilizagcdo do empregador, como a Sumula n°® 341 que pontifica que “é
presumida a culpa do patrdo ou comitente pelo ato culposo do empregado ou
preposto”.

Ja a responsabilidade trabalhista dispde no artigo 462 da Consolidacéo das

Leis do Trabalho, junto com o paragrafo primeiro:
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Art. 462 — Ao empregador é vedado efetuar qualquer desconto nos salarios
do empregado, salvo quando este resultar de adiantamentos, de dispositivos
de lei ou de contrato coletivo.

8§ 1° — Em caso de dano causado pelo empregado, o desconto sera licito,
desde de que esta possibilidade tenha sido acordada ou na ocorréncia de
dolo do empregado.

4.4 MEDIDAS DE PREVENCAO

O que a empresa deve sempre prezar € por manter um ambiente agradavel
no trabalho, respeitando a todos, sem distincdo de sexo, religiosidade, cor,
intelectualidade, diversidade sexual, tentando politicas de convivio em harmonia, e
deixando sempre o ambiente laboral com uma seriedade, evitando piadinhas fora de
hora, evitando também expressGes de baixo caldo em momentos inoportunos,
principalmente, deve deixar claro que o computador € de uso exclusivo do trabalho,
sem dar cabimento ao uso de ferramentas pessoais no computador da empresa,
seja com e-mails pessoais ou de outro tipo, se necessério for, colocar ferramentas
de bloqueio de determinados sites inapropriados.

Ter um codigo de ética na empresa forte, e de facil acesso para 0s
empregados, com recomendac¢fes do que nao se deve fazer no convivio diario com
os colegas de trabalho, a empresa deve prestar mais atencéo nos seus funcionarios,
e nos problemas corriqueiros que possam estar tendo, ter de preferéncia uma
ouvidoria, para que possa ser delatado assédio moral, assédio sexual, uma conduta
adversa do normal que um colega teve com outro, coisas do tipo. Sugerir
treinamentos em conjunto, sempre estabelecendo diretrizes contra qualquer tipo de
assédio ou discriminacdo. Que tenha uma fiscalizacdo quanto aos superiores
hierarquicos, sobre como estdo agindo normalmente com os subordinados. Se por
acaso vier a acontecer um ato de assédio seja ele qual for, tratar de confortar o
colega de trabalho, e ndo dar apoio ao assediador para que cometa a reincidéncia.

4.5 DA PROVA DO ASSEDIO SEXUAL

Quando se fala em producéo de prova em juizo, esta se dizendo da formacéo
do convencimento por parte do juiz acerca da existéncia de fatos relevantes do
processo. A prova € sempre dos fatos e nao do direito, até porque o direito cabe ao

juiz conhecer (iura novit curia). Com base no regramento processual e na melhor

Rumos da inFormacgéo — volume 2, n. 2 - dezembro / 2021 — ISSN 2675-5297



@ revista ciewririca Rumos da inFormacéo - Revista Cientifica dos Cursos
RUMOS E% de Graduacéo da Faculdade Vale do Cricaré.
" " Versdo eletrdnica — volume 2, n. 2 — dezembro / 2021

doutrina sobre o tema, é possivel apontar trés classes de fatos sujeitos a prova
judicial. (CHIOVENDA, 2002).

A prova em juizo deve incidir sobre fatos controvertidos, aqueles afirmados
por uma parte e contestados de forma especifica pela outra (art. 302 e 334 do CPC);
fatos relevantes ao deslinde dos pedidos e desde que ndo notérios (art. 334, CPC)
e, finalmente, sobre fatos relativos a litiscontestatio:

Limites da litiscontestatio. Obediéncia. Estabelecida a lide, € defeso as
partes procederem qualquer alteracdo no pedido inicial ou na impugnacgéo
deste, sob pena de se admitir inovacao, pratica vedada pelo ordenamento
juridico vigente CPC, interpretagdo sistematica dos arts.183, 293, 321 e
517. Afastando-se desta esfera, implicara em julgamento extra ou ultra
petita, ex vi dos arts. 128 e 460 do CPC, além deferir, frontalmente, o
principio da ampla defesa e do contraditério, como contemplado pela Carta
Suprema, art. 5° LV. (TRT-PR-AR-00291-2001- Ac.11858-2002 —
Rel. Rosemarie D. Pimpédo, DJPR:03-06-2002).

O sistema processual patrio, em matéria de prova, acata o principio do livre
convencimento motivado nos autos, também chamado de principio da persuaséo
racional. Com espeque no art. 131 do Cédigo de Processo Civil, ao magistrado cabe
formar o seu convencimento, de forma livre e pessoal, mas desde que com
fundamento nos elementos que constam nos autos.

E muito importante invocar sobre o tema a parémia quod non est inactis nos
est in mundo, vale dizer: o que néo consta nos autos, ndo consta no mundo e a este
principio some-se o principio do dispositivo que pugna pela imposicdo a parte
interessada o 6nus de provar os fatos alegados. Ao autor cabe revelar os fatos
constitutivos do seu direito e ao réu os fatos impeditivos, modificativos e extintivos do
direito em disputa (art. 818 da Consolidacao das Leis do Trabalho combinado com o
art. 333 do Cadigo de Processo Civil) (DALLEGRAVE NETO, 2009, p. 472).

E possivel dizer que o 6nus da prova é sempre um ‘6nus processual
imperfeito’, tendo em vista a possibilidade dele se desincumbir com a prova gerada
pela parte ex adversa.

Com o intuito de distinguir o conceito de ‘6nus imperfeito’ de ‘Gnus perfeito’,
registre que neste (ao contrario daquele) exige-se da prépria parte a iniciativa para
se desincumbir do respectivo 6nus, a exemplo do que acontece com o 6nus de
recorrer sempre que ela pretenda a reforma do julgado a quo, ndo podendo se
beneficiar do recurso da parte ex adversa para se alcancar a revisdo da sentenca,
vez que ao tribunal ndo cabe a reforma em prejuizo do préprio recorrente (non

reformatio in pejus).
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Em que pese a forca destes argumentos que consagraram a teoria da
distribuicdo rigida do 6nus da prova (art. 333, CPC), a moderna concepcao de
processo atribui poderes mais amplos para o julgador, mormente para prestigiar a
efetividade dos direitos em disputa.

A distribuicdo do onus probandi deixa de ser rigida e generalizada e torna-se
dindmica e concreta, movendo-se e invertendo-se a partir da presenca de alguns
elementos, tais como, por exemplo: a identificacdo de um sujeito hipossuficiente ou
contratualmente vulneravel; a verossimilhanca das alegacdes; a natureza juridica do
direito postulado como proeminente e fundamental; as presuncbes hominis e a
aptidao da parte para a producdo de determinada prova documental.

Com base nesses critérios objetivos, vistos separados ou em conjunto, 0
julgador pode (e deve) inverter o 6nus da prova sempre como escopo de tutelar a
efetividade do processo e os direitos fundamentais da vitima postulante.

O processo do trabalho é terreno fértil para esta nova tendéncia de
efetividade, seja porque os direitos trabalhistas sub judice sdo enquadrados como
direitos sociais, espécie do género direitos fundamentais, seja pela ampla liberdade
que o legislador conferiu ao magistrado ao editar art. 765 da CLT.

Schiavi (2008, p. 473) diz que:

Com efeito, h& muito o juiz deixou de ser um convidado de pedra na relacao
juridica processual. Na moderna teoria geral do processo, ao juiz cabe zelar
pela dignidade do processo, pela busca da verdade real e por uma ordem
juridica justa. Isso nédo significa dizer que o juiz estda desconsiderando o
principio do dispositivo, ou as regras do 6nus da prova previstas nos arts.
818, da Consolidacdo das Leis do Trabalho e 333, do Cddigo de Processo
Civil, ou ao principio de igualdade de tratamento as partes (art. 125 do
CPC), esta apenas garantindo a dignidade da justica, da aplicacéo justa e
equanime da lei e uma ordem juridica justa.

O entendimento acima ganha corpo no Direito Processual do Trabalho que
tem o principio do inquisitivo no que diz respeito a iniciativa probatoria do juiz (art.
765, da CLT). Essa amplitude do poder probatério do magistrado trabalhista ganha
relevo quando se esta frente a uma acgéo indenizatoria por dano moral derivado de
asseédio ou qualquer ofensa a um direito de personalidade.

Entende-se que nessas demandas, estdo em jogo dois elementos cardeais.

Um de ordem material, qual seja a efetividade de um direito fundamental (art. 5°, X,
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da CF), e outro de ordem processual, a previsdo de arbitramento por parte do
julgador (art. 475-C, 1l, do CPC).

A prova em juizo da pratica do assédio sexual e moral € de extrema
dificuldade para a vitima, posto que, na maioria das vezes, o assediante, em
manifesta conduta pusilanime, “age a portas fechadas”. Por meio dessa situagao, o
meio eficiente, disponivel a vitima, geralmente é agravacao das conversas abusivas,
devendo o julgador admiti-la sem maiores receios. E nem se cogite da invalidade
dessa prova supostamente obtida “por meios ilicitos” (art. 50. LVI, CF), sob pena de
beneficiar o réu em detrimento da vitima assediada.

O Superior Tribunal de Justica apresenta o seguinte entendimento:

A gravacdo da conversa de um dos interlocutores nédo configura
interceptacédo, sendo licita como prova no processo penal, aplicando-se,
nesse caso, o principio da proporcionalidade, que permite o detrimento de

alguns direitos para que prevalecam outros de maior valor. (STJ -RHC —
7216/SP — 52 T. — RT 755/580).

Em igual sentido se posicionou a SDI do Tribunal Superior do Trabalho:

Gravacdo Telefénica. A aceitacdo no processo judiciario do trabalho, de
gravacao de didlogo telefénico mantido pelas partes e oferecida por uma
delas, como prova para elucidacdo de fatos controvertidos em juizo, ndo
afronta suposto direito liquido e certo da outra parte, a inviolabilidade do
sigilo das comunicacgdes telefbnicas, porque essa garantia se d4 em relacéo
a terceiros em ndo aos interlocutores. Recurso ordinario a que se nega
provimento, para ser confimado o ac6rddo regional, que negou a
seguranca requerida. (TST, SDI, Ac. n.: 1564 — ROMS n. 11134 — Rel.
Ministro Ermes Pedro Pedrassani, DJ:27.09.1991, p. 13.394).

Ainda sobre o tema, a regra do art. 383 do Cddigo de Processo Civil dispbe
que qualquer reproducdo mecanica faz prova dos fatos representados, se aqueles
contra quem foi produzida lhe admitir a conformidade. Havendo impugnacéo acerca
da autenticidade da reproducdo, o juiz ordenara a realizacdo de exame pericial, nos
termos do paragrafo unico do supracitado dispositivo legal.

O julgador deve ser sensivel no momento de coligir a prova do assédio, seja
para ndo cometer injustica diante de uma suposta acusacéo leviana e infundada,
mas, sobretudo, para fazer justica a vitima que, além de sofrer grave dano moral, se
vé prejudicada na produgéo de téo dificil prova, maxime pela argucia do assediador
que geralmente tenta agir sem deixar indicios, assim, nessa direcdo vem se

posicionando a jurisprudéncia:
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Dano Moral, Assédio sexual. Prova. O assédio sexual € um ato que, pela
sua propria natureza, se pratica secretamente (Luiz de Pinho Pedreira da
Silva), portanto, a prova direta dificilmente existir4, por conseguinte, 0s
Tribunais tém levado em conta a conduta similar do agente, como forma de
prova indireta. Comprovado que o agente agiu da mesma maneira em
relacdo a outras possiveis vitimas, demonstrando um comportamento
desvirtuado da normalidade, o assédio sexual restard admitido. No caso dos
autos, entretanto, a conduta reiterada do agente, nao restou comprovada.
N&o ha qualquer elemento de prova, mesmo a indireta que corrobore as
assertivas da reclamante razdo pela qual se pode atribuir ao empregador a
responsabilidade que a autora pretende lhe imputar, Recurso ordinario a
gue se nega provimento. (TRT — 32 Reg., 32 T., RO 8051/98, Rel. Luiz
Otéavio Linhares Renault, DIMG; 26.06.99, pag. 08).

Requerer prova robusta e inconcussa da vitima de assédio € 0 mesmo que

recusar sua pretensdo de reparacado de dano moral:

Exigir prova cabal e ocular para vislumbrar o assédio sexual é simplesmente
impossibilitar a prova em Juizo, e assim contribuir para que ilicitude de tanta
gravidade continue ocorrendo. (TRT — 22 Reg. — 102T. — Ac. N.
20010503530-2001 — Rel. Vera Marta P. Dias — DOE SP- PJ — TRT 23,
31.08.2001).

4.6 DO DIREITO A RESCISAO INDIRETA

As penalidades aplicadas ao assediante estdo fundamentadas nos diplomas
Trabalhista, Penal e Civil. Em &mbito laboral, a punigéo pode variar de uma simples
adverténcia até a dispensa com justa causa, conforme a gravidade do ato
(CORREA; DISSENHA, 2013, p. 25).

O fundamento para a rescisao contratual esta no art. 482, alinea “b” da CLT,

e

que trata da incontinéncia de conduta, mas, pode ser aplicada, também, a alinea “|”,

conforme o caso concreto, como explica Dal Bosco (2001):

A pratica de assédio sexual contra os empregados ou empregadas da
empresa, por parte de outro trabalhador, que exerce funcao superior & do
assediado, e, por isto mesmo, encontra-se na condicdo de preposto do
empregador, pode ser justa causa para a rescisdo do contrato de trabalho.
E assim que a doutrina e a jurisprudéncia nacionais tém entendido, com
base no texto do artigo 482, alineas b e j, da CLT, enquadrando o assédio
como incontinéncia de conduta ou mau procedimento (b), ou ainda, como
ato lesivo da honra ou da boa fama praticado no servigco contra qualquer
pessoa, ou ofensas fisicas, nas mesmas condi¢des, salvo em caso de
legitima defesa propria ou de outrem (j). A tipificagdo mais adequada
mesmo, no campo das relagées de trabalho, parece ser a do assédio sexual
como ato de incontinéncia de conduta, previsto na alinea b do artigo 482 da
CLT.
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A Constituicdo Federal de 1988 sofreu, em 2004, uma importante
modificacdo, quando a Emenda Constitucional 45 trouxe relevante alteracdo em seu
artigo 114 que trata da competéncia da Justica do Trabalho para processar e julgar
as acOes de indenizacdo por dano moral ou patrimonial. O legislador ampliou
significativamente a ideia ja consolidada pela jurisprudéncia e pela doutrina, no
sentido de que as acdes de dano moral ou patrimonial derivadas de contrato de
trabalho séo da Justica do Trabalho.

A afirmacao Orcaio (2008, p. 357) em relacao a referida Emenda é de que, na
verdade, ela “tem o condao de confirmar o entendimento manso e pacifico esposado
pela moderna jurisprudéncia trabalhista”. Outro argumento quanto a competéncia da
Justica do Trabalho pode ser encontrado na Consolidacao das Leis do Trabalho, em
seu art. 483. Ainda sobre o referido artigo da CLT, Jorge Neto e Cavalcante (2007, p.
236) sustentam que:

A Consolidacdo das Leis do Trabalho) ndo é omissa quanto a protecao,
honra e boa fama do trabalhador, pois, o0 artigo 483 prevé a rescisao indireta
do contrato de trabalho e a possibilidade de pleito de uma indenizacdo

guando houver ato lesivo contra ele (empregado) ou pessoa de sua familia.

Resta pacificada a questdo sobre a competéncia da Justica do Trabalho em
processar, julgar e aplicar as sancdes cabiveis frente a condenacdo por assédio
sexual no ambiente de trabalho, sendo que um dado importante a ser destacado é a
probatéria do assédio, pois, tais praticas ocorrem em ambiente restrito, havendo

dificuldade em comprovar a ocorréncia do ato, assim, Dal Bosco (2001) diz que:

A indenizacdo ao empregado por assédio sexual pode ser pleiteada na
Justica do Trabalho e esse € um parecer pacifico entre a maioria dos
doutrinadores e os tribunais brasileiros, ja que o litigio deriva de relacéo
trabalhista e, atende, assim, & previsdo constitucional (art. 114, caput). A
prova do delito costuma ser a parte mais complicada do procedimento e
talvez ai resida o motivo de nimero tdo minimo de pedidos desta natureza
nos tribunais brasileiros. Pode ser realizada por meio de documentos,
testemunhas, roupas danificadas, fitas gravadas, pericias em filmes, fitas ou
mesmo roupas e até por meio de restos de secre¢fes, além de uma
confissdo do assediador. Como documento podem ser considerados meros
bilhetes em que se possa deduzir o convite libidinoso ou uma manifestagédo
indecorosa voltada a insinuar desejo sexual.

Sob o prisma criminal, por meio da Lei n. 10.224/01, foi inserido o art. 216-A

ao Codigo Penal, que tipificou como crime o assédio sexual nas relacdes laborais,
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com pena de detencdo que varia de um a dois anos. Na realidade, denota-se a
intervencao do Estado no sentido de protecdo, retirando do convivio social aqueles
gue atentam contra os direitos da personalidade.

Alves (2008, p. 67) faz o seguinte comentario sobre a tipificacdo do crime de
assédio sexual e a eficicia da legislacdo trabalhista, destacando a importancia dos
tribunais no combate a pratica delituosa:

A promulgacéo da Lei n. 10.224/01, considera-se crime a pratica de assédio
sexual, suprindo-se uma escassez legislativa que o Direito brasileiro tinha
nesse assunto, porém, na area trabalhista, a legislagcéo pertinente em vigor,
por vetusta que esta, nada regula ou tutela de forma especifica, deixando a
guestao ao alvedrio de legislacdes supervenientes, que primam por certas
adaptacdes ou solugdes parciais. Cabe a jurisprudéncia trabalhista

conformar as suscitagdes dos casos praticos, tornando-se a principal forma
de tutela ao assédio sexual realizado na relagdo de emprego.

bY

A area civel reserva a pratica de assédio sexual a punicdo de cunho
patrimonial, cabendo a responsabilidade pela reparacdo civil ao empregador, quer
seja por seus proprios atos, quer de empregados ou ainda de prepostos.

De acordo com Scavone Junior (2001, p. 73):

Ha de se falar, ainda, em responsabilidade extracontratual, uma vez que o
assédio sexual é conduta ilicita que se enquadra na definicdo do art. 159,
do Caddigo Civil, gerando-se danos e constituindo fonte de responsabilidade
civil.

Todas as previsdes legais acima sO revelam a importancia do tema e a
dedicacao do legislador para que a conduta do assédio sexual seja punida de forma
pedagogica, fazendo com que a vitima seja ressarcida de seus danos, o assediador
tenha na justa medida uma resposta de desaprovacdo da sociedade ao seu ato e 0s
empregadores passem a enfrentar o tema com a seriedade que ele merece,
implementando meios de prevencédo adequados (CORREA; DISSENHA, 2013, p.

29).
4.7 MEIOS DE REPARACAO

A indenizagdo do dano derivado da préatica de assedio moral e sexual —
porque diretamente imbricado a dignidade do homem — h& que ter funcdo néo

apenas compensatoria em relagcdo a presumida dor moral da vitima, mas também
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uma funcdo pedagdgica, acoimando o assediante em valor que o desestimule a
reincidéncia do ato ilicito.
Dallegrave Neto (2009, p. 468), cita decisédo:

Em matéria de dano moral, o valor da indenizacdo ha de ser suficiente tanto
para facilitar a que o ofendido obtenha lenitivos para sua dor, ndo pela
guantificacdo em termos materiais, como também, porque, mercé da
indenizacdo respectiva, podera cercar-se de condicbes de sobrevivéncia
mais compativeis com sua dignidade de pessoa humana, tornando-a mais
apta ao enfrentamento diuturno de sua deficiéncia. Tal condenacéo tem o
efeito pedagdgico, no sentido de tornar a sociedade efetivamente mais
humana, colocando-a sob a égide dos principios éticos impedientes e

dissuasivos de condutas quais a que teve a ré. (TAMG — 12 Cam. Civil —
Ap. Civil 213.381-9 — j. em 11.06.1996).

A relevancia desse assunto inspirou o legislador do novel Cédigo Civil a
introduzir o capitulo Il de sua Parte Geral, intitulado dos direitos da personalidade.
Em seus arts. 11 a 21, o Cbédigo amplia o rol do art. 5°, X, da Constituicdo Federal de
1988, protegendo a integridade psicofisica, o nome e a palavra, além de prever
expressamente a tutela inibitoria para impedir ou fazer cessar ato contrario a vida
privada da pessoa fisica. Ndo ha davida de que tal regramento se aplica ao direito
do trabalho por forgca da regra estampada no 8§ Unico do art. 8° da CLT (GUNTHER;
ZORNING, 2003, p. 124).

5 CONCLUSAO

O assédio sexual € uma das formas mais vis de desrespeito aos direitos da
personalidade, pois, fere a liberdade sexual e desrespeita a dignidade do
trabalhador, em ultima analise, direito por exceléncia de todos. A legislagdo nao é
branda; o legislador agiu com dureza para que a pratica do assédio sexual tivesse
uma resposta adequada da sociedade que ndo admite tal exposicdo e abuso.
Considerando-se o conceito de género, pode-se entender por que na compreensao
do assédio sexual passa-se gradualmente da ideia predominante de naturalidade da

agressividade sexual masculina, cabendo a mulher, nesta perspectiva, a

responsabilidade de ndo provocar os desejos dos homens, a concepcdo de que
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todos os individuos devem ter o direito de dispor de si mesmas, de conduzir
livremente sua vida privada e sua liberdade sexual.

Entende-se que é correto que a intervencao do Estado nestas questdes, seja
através de legislacdo, seja da atuacdo do Ministério Publico, seja pelas decisbes
judiciais, retira-se a espontaneidade e da riqueza da diversidade nas relagbes
interpessoais e entre géneros, obrigando-se a cautelas e condutas mais
padronizadas, porém, no ambito das relacdes de trabalho elas se tornaram
essenciais.

Se, sob o capitalismo, sistema pelo qual a Constituicdo Federal de 1988 faz
opcao, o trabalhador precisa trocar trabalho por remuneracdo, como sendo uma
forma de garantia da subsisténcia propria e da familia, € preciso se afiancar por
meios legais e judiciais que ele possa fazer isso em um ambiente de trabalho
saudavel e isento de assédio. Tanto na esfera trabalhista, quanto nas esferas
criminal e civel, o assédio sexual é combatido com vigor, punido o assediador,
reparando a vitima e exigindo uma conduta mais vigilante dos empregadores.

A relacdo laboral € elemento essencial ao desenvolvimento econdmico e
social de qualquer pais. Quando essa relacao € desestabilizada por praticas como o
asseédio sexual, ndo é apenas o trabalhador quem sofre suas consequéncias e, sim,
toda a sociedade, que através da lei impBe sua desaprovacdo. A lei, contudo,
depende da eficiéncia dos tribunais para ser aplicada, depende da atuacao incisiva
do Ministério Publico para fiscalizar e depende, sobretudo, de uma atitude de
esclarecimento de empregados e empregadores para prevenir praticas repugnantes
como o assédio sexual.

A questdo do bem juridico tutelado ndo foi bem apreciada pelo legislador,
pois, houvesse ele avaliado com cuidado, interpretando o Direito Penal
sistematicamente e de acordo com seus principios, sobretudo, o da intervencao
minima, teria chegado a conclusdo de que a conduta descrita ndo atinge a liberdade
sexual da vitima, ao menos nédo suficientemente para ratificar a ingeréncia do Direito
Penal, ja que seria totalmente possivel e recomendavel, o uso dos outros ramos do
Direito para a prevencédo da lamentavel conduta. Considerando-se que o tipo acabou
por prever como conduta criminosa uma ameaca nao grave (se for ameaca grave, o
tipo sera outro), conclui-se que a pena cominada foi excessiva, muito embora esteja,

agora, abrangida pelos Juizados Especiais Criminais. A presenca do art. 216-A no
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Cddigo Penal, somente contribui para a hipertrofia do Direito Penal e seu

consequente descrédito como braco forte do Estado na busca por Justica.
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